Отчет деятельности психологической службы виртуальной учебной фирмы за 2012-2013 учебный год.

Основными задачами психологической службы являются: 

· содействие полноценному личностному и интеллектуальному развитию сотрудников учебного предприятия; 

· формирование у них способности к самовоспитанию, саморазвитию и самоопределению;

· обеспечение индивидуального подхода к каждому сотруднику на основе результатов психодиагностики.

Психологическое сопровождение сотрудников виртуальной учебной фирмы осуществляется посредством реализации диагностической, консультативной, психопрофилактической, организационно-методической  работы.

По каждому направлению были реализованы следующие виды деятельности:

1. Диагностическое:
Был разработан психодиагностический инструментарий:

1) Тест Люшера (см. Приложение 1); 
2) Тест «Память на числа» (см. Приложение 2);
         3) КОС (см.Приложение 3).
         4) Тест Мюнстерберга (см. Приложение 4)

         5) Тест КОТ (см Приложение 5)
Индивидуальные результаты возможно посмотреть на кафедре психологии, все данные занесены в «Психологические паспорта».

2. Организационно-методическое:

-оформление психологического паспорта на каждого сотрудника (см. Приложение 5);

-заполнение протоколов результатов диагностического обследования сотрудников;

- систематизация наглядно-раздаточного материала.
В результате психодиагностического обследования группы 
1202, специальность Финансы и кредит
было выявлено:

По результатам теста КОС у большинства исследуемых студентов группы 1202 уровень общих коммуникативных и организаторских способностей средний.
Студенты стремятся к контактам с людьми, отстаивают свое, однако потенциал их склонностей не отличается высокой устойчивостью. Требуется дальнейшая воспитательная работа по формированию и развитию этих качеств личности.
Результаты, полученные по тесту «КОС», наглядно отражены в диаграмме 1.

Диаграмма 1
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По результатам теста КОТ у большинства исследуемых студентов группы 1202 уровень общих умственных способностей высокий.

По результатам теста КОТ (диаграмма 2) были получены следующие результаты:

Высокий уровень-4 человек
Выше среднего- 3человек
Средний показатель по группе-22,1 т. е. уровень общих умственных способностей высокий.

Из теста КОТ можно сделать вывод, что у учащихся группы 1202 уровень интеллектуальных способностей позволяет осваивать широкий круг профессий. Кроме того, уровень интеллектуального развития достаточен для того, чтобы рассчитывать на довольно высокую успешность выполнения деятельности в любой профессии творческого класса. 

Наглядно результаты теста представлены в диаграмме 2.

Диаграмма 2
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По результатам теста «Мюнстерберга» можно сказать, что среднее количество показателя на внимание 24.6:

1. Высокий показатель-4 человека

2. Средний-3 человека

Так же был проведен тест на «логическое мышление». По результатам было выявлено: 1 человек ответил из 12 вопросов- 7 правильных ответа;1 человек из 12- 6 правильных;1 человек из 12- 5 правильны;2 человека из 12- 4 правильных; 2 человека из 12 – 3 правильных ответа.

Группа имеет низкий уровень логического мышления.

По результатам теста Люшера:

1 испытуемый
+4+0

   Нуждается в каком-либо избавлении от всего, что его угнетает, и цепляется за смутные и иллюзорные надежды.

   х3х6

   Не желает растрачивать себя или проявлять какие-либо чрезмерные усилия (за исключением разве что сексуальной активности). Чувствует, что дальнейшие успехи потребуют от него больше, чем он хочет или может дать. Умеренный комфорт и безопасность он предпочел бы тем благам, которые сулит большее честолюбие.

   =7=2

   Обстоятельства вынуждают его идти на компромиссы, сдерживать свои требования и надежды и временно отказываться от удовлетворения некоторых желаний.

   -1-5

   Физиологическая интерпретация. Стресс, вызванный недостатком взаимопонимания. Психологическая интерпретация. Потребность в чутком отношении, полном взаимопонимании, не удовлетворена. Существующие взаимоотношения воспринимаются как угнетающие. По этой причине возникает напряжение, перевозбуждение, стремление к уединению. Коротко. Постоянное непонимание (первая группа цветов нужна как компенсация).

2 испытуемый

  +7+3

   Страдает от подавляемого перевозбуждения, которое грозит прорваться вспышками импульсивного и необузданного поведения.

   х4х0

   Ищет какой-нибудь выход для решения существующих проблем и забот, однако считает, что выбор правильного курса - дело крайне трудное. Колеблется в принятии решений.

   =6=2

   Чувствует, что устранить существующие проблемы он не может, и должен как можно лучше использовать сложившиеся обстоятельства. Могут быть проблемы в общении. Способен получать удовлетворение от сексуальной активности.

   -5-1

   Физиологическая интерпретация. Отказывается расслабиться или уступить. Не позволяет опустошенности и угнетенности овладеть собой, поддерживая в себе активность. Психологическая интерпретация. Существуют какие-то отношения, которые его не удовлетворяют, однако он чувствует, что без сотрудничества партнера их изменить не в состоянии. Потребность в понимании, в благожелательных взаимных уступках остается неудовлетворенной. Это не только угнетает его, но и делает его раздражительным и нетерпеливым, вызывая беспокойство и стремление избавиться от этой ситуации, если не на деле, то хотя бы мысленно. Может пострадать способность сосредоточиться. Коротко. Беспокойство, вызванное эмоциональной неудовлетворенностью (первая группа цветов характеризует компенсацию).

3 испытуемый

  +4+0

   Нуждается в каком-либо избавлении от всего, что его угнетает, и цепляется за смутные и иллюзорные надежды.

   х2х1

   Аккуратен, методичен, самостоятелен. Нуждается в уважении, признании и понимании со стороны близких ему людей.

   =5=7

   Не может позволить себе эмоциональной близости с кем-либо без мысленного самооправдания.

   -6-3

   Физиологическая интерпретация. Стресс, вызванный подавлением физических и сексуальных желаний. Психологическая интерпретация. Считает, что его недооценивают, и находит сложившуюся ситуацию неприятной. Ищет для себя признания и уважения со стороны окружающих, которые послужили бы гарантией стабильности и безопасности ситуации. Самоконтроль в сфере чувственности затрудняет возникновение близких взаимоотношений. Из-за изоляции стремление к единению, слиянию с другими становится настойчивой потребностью. А это делает его менее уверенным в себе. Собственная неуверенность маскируется кажущейся самоуверенностью, решительностью. Все это вызывает желание утвердить себя в данной ситуации и приобрести чувство превосходства. Хочет быть любимым, хочет, чтобы в нем видели желательного и ценного партнера. Коротко. Неуверенность, вызванная неуспехом близких взаимоотношений (первая группа цветов характеризует компенсацию).
4 испытуемый

  +3+4

   Стремится к успеху. Ему нужна активная и полная впечатлений жизнь. Хочет развиваться свободно, сбросить с себя оковы неуверенности, побеждать и жить насыщенной жизнью. Любит контакт с другими, энтузиаст по натуре. Восприимчив ко всему новому, современному или увлекательному. У него много интересов, и он хочет расширять сферу деятельности. На будущее смотрит оптимистично.

   х2х7

   Преследует свои цели и свои интересы с упрямой решимостью, отказывается идти на уступки и компромиссы.

   =6=0

   Готов к эмоциональному участию. Способен получать удовлетворение от сексуальной активности. Стремится к беспроблемному существованию.

   -5-1

   Физиологическая интерпретация. Отказывается расслабиться или уступить. Не позволяет опустошенности и угнетенности овладеть собой, поддерживая в себе активность. Психологическая интерпретация. Существуют какие-то отношения, которые его не удовлетворяют, однако он чувствует, что без сотрудничества партнера их изменить не в состоянии. Потребность в понимании, в благожелательных взаимных уступках остается неудовлетворенной. Это не только угнетает его, но и делает его раздражительным и нетерпеливым, вызывая беспокойство и стремление избавиться от этой ситуации, если не на деле, то хотя бы мысленно. Может пострадать способность сосредоточиться. Коротко. Беспокойство, вызванное эмоциональной неудовлетворенностью (первая группа цветов характеризует компенсацию).

5 истытуемый

+0+7

   Чувствует себя обманутым в своих ожиданиях. Считает, что с ним обращаются несправедливо, что он не заслуживает такого обращения. Рассержен и восстает против сложившихся обстоятельств, в которых он видит личное оскорбление.

   х4х6

   Неуверенный. Ищет устойчивости, эмоционального комфорта и ужения, в котором было бы меньше проблем и где он чувствовал бы себя свободнее.

   =3=2

   Чувствует себя несчастным из-за сопротивления, на которое он наталкивается всякий раз, когда пытается отстаивать свои права. По его мнению, мало что может изменить и должен наилучшим образом использовать ситуацию, как она есть.

   -5-1

   Физиологическая интерпретация. Отказывается расслабиться или уступить. Не позволяет опустошенности и угнетенности овладеть собой, поддерживая в себе активность. Психологическая интерпретация. Существуют какие-то отношения, которые его не удовлетворяют, однако он чувствует, что без сотрудничества партнера их изменить не в состоянии. Потребность в понимании, в благожелательных взаимных уступках остается неудовлетворенной. Это не только угнетает его, но и делает его раздражительным и нетерпеливым, вызывая беспокойство и стремление избавиться от этой ситуации, если не на деле, то хотя бы мысленно. Может пострадать способность сосредоточиться. Коротко. Беспокойство, вызванное эмоциональной неудовлетворенностью (первая группа цветов характеризует компенсацию).

6 испытуемый

 +1+2

   Нуждается в спокойной обстановке. Хочет освободиться от стресса, избавиться от конфликтов и разногласий. Прилагает все усилия, чтобы, действуя осторожно, как-то разрешить сложившуюся ситуацию и связанные с ней проблемы. Способен тонко чувствовать и не упускать мелких деталей.

   х6х4

   Неуверен в себе. Ищет устойчивости, эмоциональной безопасности и такого окружения, в котором было бы меньше проблем и где бы он чувствовал себя свободнее. Однако не хочет или не может прилагать к этому какие-либо усилия.

   =0=7

   Вынужден временно идти на уступки, чтобы не оказаться в изоляции, т. к. нуждается в любви и хороших отношениях с окружающими.

   -3-5

   Физиологическая интерпретация. Стресс, вызванный отсутствием взаимопонимания и ощущения безопасности. Психологическая интерпретация. Чувствителен к внешним впечатлениям и хочет испытать все. Однако находит существующую ситуацию крайне разочаровывающей. Нуждается в сочувственном понимании и в ощущении безопасности. Страдает от своего явного бессилия достичь своих целей. Чувствует нервное истощение. Коротко. Отсутствие взаимопонимания и чувство бессилия (первая группа цветов нужна как компенсация).

7 испытуемый

 +7+0

   Считает, что ситуация безнадежна. Оказывает сильное сопротивление всему, что ему неприятно (см. интерпретации для -1 ,-2,-3 или -4, все они в данном случае уместны). Пытается защититься от всего, что может вызвать у него раздражение или углубить его подавленность.

   х3х1

   Хорошо работает в сотрудничестве с другими людьми. Личная жизнь его должна основываться на взаимопонимании и быть свободной от разногласий.

   =2=4

   Считает, что ему выпало больше всяких трудностей, чем другим. Это вызывает обиду. Тем не менее упорно преследует свои цели и пытается преодолевать трудности, соглашаясь на компромиссы и приспосабливаясь к требованиям окружающих.

   -5-6

   Физиологическая интерпретация. Стресс, вызванный неспособностью все время поддерживать взаимоотношения в желаемом состоянии. Психологическая интерпретация. Хочет найти партнера, с которым возможны были бы глубокие бесконфликтные взаимоотношения. Однако желание демонстрировать свою индивидуальность заставляет его выработать у себя отношение критическое и взыскательное. Это вносит в отношения разлад и вызывает чередование периодов сближения и отдаления. Следствием является то, что идеальное состояние, к которому он стремится, не может стать реальностью. Несмотря на побуждение удовлетворять свои естественные желания, он сам накладывает на свои инстинкты значительные ограничения, т. к. считает, что это доказывает его превосходство и поднимает его над толпой. Проницателен, критичен и взыскателен, разборчив, имеет тонкий вкус. Эти качества в сочетании с его склонностью к независимым воззрениям позволяют ему давать вещам самостоятельную оценку и авторитетно высказывать свои суждения. Оригинальное, искусное и утонченное доставляет ему наслаждение, он стремится объединиться с другими людьми, имеющими сходные вкусы, которые могли бы способствовать его интеллектуальному росту. Хочет вызывать восхищение и уважение. Коротко. Интеллектуальная или эстетическая направленность (+ группа - компенсация).

По результатам анкет можно сказать:

1. Предпочитаемые книги в данный группе: «Тихий Дон».

2. Любимые фильмы: «Девчата», «Хатико», «Грозовые ворота», «Эйс Вентура», «Титаник», «Рэквием по мечте».

3. В какой стране хотели жить члены данной группы: Россия, Германия.

4. Мечты отдельных членов группы: состояться в жизни, быть счастливым, создать семью, обеспечить хорошее будущее, доучиться.

5. Занятие в свободное время: прослушивание музыки, катание на коньках, работа, отдых, чтение книг, общение с друзьями, рисование, танцы, сидеть в интернете.

6. Таким образом можно сказать группа активна ,у всех членов группы разные мечты, присутствуют сходства в « в какой стране хотели бы вы жить»- 4 человека ответило что в России, 2 человека ответили что в Германии. 

Рекомендации психолога:

Дискуссионные методы, например, направлены на повышение мотивации и вовлеченности слушателей в решение проблемы. Дискуссия способствует увеличению поисковой активности участников, что в дальнейшем проявляется в конкретных действиях по решению той или иной проблемы. Объектами дискуссии могут быть и конкретные случаи из профессиональной деятельности, определенные ситуации, возникающие при общении. С помощью дискуссии могут быть отработаны, в частности, навыки высказывания и принятия обратных связей. Несколько слушателей выбирают различные коммуникативные стили, такие как угождающий, уводящий в сторону, обвиняющий и т.д. Затем они начинают общаться друг с другом, оставшаяся часть аудитории выступает в роли наблюдателей. Затем наблюдатели оставляют свои комментарии, а непосредственные участники беседы делятся своими ощущениями. Данное упражнение позволяет путем использования альтернативных стилей общения устанавливать контакт с меньшей степенью защиты и в более подходящей манере. 

Игровые методы часто применяются  для развития личных и деловых качеств, необходимых для переговоров. Особую популярность приобрели ролевые игры. Участника игры сталкивают с ситуацией, идентичной той, которая возникает в его повседневной профессиональной деятельности и ставят условие изменить стереотипы своего поведения. В данном случае основной упор делается на активные действия. Сценариев в данном случае может быть великое множество. Навыки общения, наверняка достигнут более высокого уровня после выполнения оригинального задания. Можно на время войти в образ помощника режиссера, который срочно должен найти актера, убедив при этом потенциальную «звезду экрана» в наличии у нее необходимого таланта и мастерства. Либо перебороть в себе стеснение и сделать так, чтобы несколько первых встречных людей одарили вас своими поцелуями.  

Сенситивный тренинг как метод повышения коммуникативных навыков в своей основе содержит максимальную независимость участников, всячески приветствует их самостоятельность. Основное внимание в данном случае уделяется не интеллекту, а эмоциям и чувствам. При этом перед слушателями не ставится очевидной цели. Погружаясь в новую для себя ситуацию, участники могут получить оценки своих действий от коллег, сравнив их с собственным восприятием. Данный вид тренинга можно продемонстрировать на следующем примере: участники программы, находясь в просторном пустом помещении, перемещаются по нему в течение нескольких минут с закрытыми глазами. Открывать глаза нельзя, следует сделать все возможное, чтобы избежать контактов друг с другом. По сигналу ведущего нужно быстро найти рядом человека и, взявшись с ним за руки, застыть на месте. При этом следует соблюдать тишину. Естественно, что в данной ситуации кто-то остается без пары. Через некоторое время после нового сигнала ведущего участники получают право общаться. Затем наступает кульминация программы. Участники должны ответить на заранее заготовленные вопросы: такие как: «Хотелось ли Вам открыть глаза»?; «Как Вы считаете, долго ли продолжалось Ваше движение»?  На вопросы отвечают по очереди и добровольно. Но самым главным ответом, который должны дать все и который фактически заключает в себе сущность тренинга, является ответ на вопрос о наличии сходства ощущений, которые были испытаны во время данного упражнения с ощущениями, возникающими в повседневной жизни при похожих ситуациях.   

Повысить коммуникативные навыки –  значит стать более естественным, производить впечатление уверенного в себе человека, при этом держа себя в рамках принятых стереотипов. Общение потребует в дальнейшем минимум усилий, а результат существенно возрастет, т.е. повысится эффективность. При разговоре человек станет неуязвимым, его трудно будет застать врасплох.  Процесс общения будет восприниматься с удовольствием,  что позволит, управляя собой, решать намеченные задачи.

Однако не следует считать программы по повышению коммуникативных навыков как некую панацею, безальтернативно способствующую росту личности. Они скорее носят побудительный характер, способны подтолкнуть. Существенные же внутриличностные  изменения  происходят уже в процессе жизнедеятельности, которая и является основной сферой для перехода на новый качественный уровень в общении.
Для развития логического мышления необходимо решать математические задачи, можно проходить тесты на интеллект.
Отчет деятельности психологической службы виртуальной учебной фирмы за 2012-2013 учебный год.

Основными задачами психологической службы являются: 

· содействие полноценному личностному и интеллектуальному развитию сотрудников учебного предприятия; 

· формирование у них способности к самовоспитанию, саморазвитию и самоопределению;

· обеспечение индивидуального подхода к каждому сотруднику на основе результатов психодиагностики.

Психологическое сопровождение сотрудников виртуальной учебной фирмы осуществляется посредством реализации диагностической, консультативной, психопрофилактической, организационно-методической  работы.

По каждому направлению были реализованы следующие виды деятельности:

2. Диагностическое:
Был разработан психодиагностический инструментарий:

3) Тест Люшера (см. Приложение 1); 
4) Тест «Память на числа» (см. Приложение 2);
         3) КОС (см.Приложение 3).
         4) Тест Мюнстерберга (см. Приложение 4)

5) Тест «Логическое мышление»

6) Самооценка

7) КОТ

Индивидуальные результаты возможно посмотреть на кафедре психологии, все данные занесены в «Психологические паспорта».
2. Организационно-методическое:

-оформление психологического паспорта на каждого сотрудника; 
-заполнение протоколов результатов диагностического обследования сотрудников;

- систематизация наглядно-раздаточного материала.
В результате психодиагностического обследования группы 
1200, специальность Вычислительные машины.
было выявлено:
По результатам теста Люшера было выявлено, что группа в целом была готова к обследованию. Большое количество человек в группе находилось спокойном состоянии ( в основном был выбран синий цвет).
По результатам теста КОС (см. диаграмма 1) у большинства исследуемых студентов группы 1200 средний уровень общих коммуникативных и организаторских способностей, это значит, что они стремятся к контактам с людьми, не ограничивают круг своих знакомств, отстаивают свое мнение, планируют свою работу.

По результатам теста КОС были получены следующие результаты:

Высокий уровень – 2

Средний уровень – 3

Низкий уровень – 0.

Диаграмма 1.
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По результатам теста «Память на числа» (см. диаграмма 2) мы выяснили, что группа в основном приближена к норме кратковременной зрительной памяти, т.е испытуемым свойственно запоминание визуально малого объема памяти за короткий срок.

Диаграмма 2.
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По результатам теста на выявление самооценки (см. диаграмма 3) было выяснено, что у большинства студентов группы 1200 низкий уровень самооценки, т.е они болезненно переносят замечания в свой адрес, также часто страдают от комплекса неполноценности.

Диаграмма 3.
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По результатам теста «Логическое мышление» (см. диаграмма 4) было выявлено, что у большинства студентов логическое мышление развито хорошо, это значит, что им свойственно  делать ошибки в нестандартных или запутанных случаях. Получив какой-нибудь вывод в результате рассуждения, не торопитесь принимать его за истину. Возьмите за правило перепроверять свои выводы, искать в них ошибки и просто слабые места. Не удивляйтесь, не возмущайтесь, если вас поправляют: возможно, за дело.

Диаграмма 4.


[image: image6.emf]0

0,5

1

1,5

2

2,5

3

плохое

внимание

ниже нормы норма

Логическое мышление


По результатам теста Мюнстерберга( см. диаграмма 5) было выявлено, что у большинства студентов группы 1200 внимание в норме, т.е они легко сосредотачиваются на чем либо, переключаются с одного предмета на другой.

Диаграмма 5.
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По результатам теста КОТ у большинства студентов группы 1200 уровень общих умственных способностей высокий, т.е у них хорошо развиты способности, которые необходимы для выполнения многих видов деятельности. Сюда относятся такие качества ума, как умственная активность, критичность, высокий уровень аналитико-синтетической деятельности.
По результатам теста КОТ (см. диаграмма 6) были выявлены следующие результаты:

Высокий уровень – 5

Средний уровень – 1

Ниже среднего – 1

Низкий уровень – 0

Средний показатель по группе – 31,7.

Диаграмма 6.
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По результатам анкет можно сказать:

1.
Предпочитаемые книги в данный группе: «Мастер и Маргарита», «Букварь», «Just For Fun», «Всадник без головы».
2.
Любимые фильмы: «Бойцовый клуб», «Крепкий орешек», «11 друзей Оушена», «Сумерки».

3.
В какой стране хотели жить члены данной группы: в России, в Канаде, в Голландии, в Шотландии, в Нарнии.

4.
Мечты отдельных членов группы: быть успешным и богатым, закончить институт, найти хорошую работу.
5.
 Занятие в свободное время: вышивание крестиком, работа, сон, отдых.
Таким образом можно сказать группа активна ,у всех членов группы разные мечты, присутствуют сходства в « в какой стране хотели бы вы жить»- 3 человек ответило что в России, Так же в сходства есть в прочтении любимых книг, 2 испытуемых ответили « Мастер и Маргарита».
Рекомендации психолога:
Для повышения коммуникативных способностей необходимо:

1) изменение всей системы деятельности, ее функций и иерархического строения (выработка соответствующих навыков, развитие специфических способов выполнения деятельности);

2) изменение личности субъекта-носителя компетентности (моторика, речь, формы общения, эмоциональность, внимание, память, мышление, эмоционально-волевая сфера);

3) изменение соответствующих компонентов установки субъекта по отношению к объекту деятельности (интерес к объекту, осознание его значимости, познание своих реальных возможностей влияния на объект).
Один из первых шагов на пути практического решения проблемы психологического одиночества заключается в том, чтобы рекомендовать клиенту просто чаще находиться среди людей, не обязательно вступая с ними в прямые контакты. Достаточно бывает просто доброжелательно и с интересом наблюдать за людьми, а также за тем, что происходит вокруг.
Симпатии к себе со стороны окружающих людей часто вызывают те люди, которые сами умеют быть внимательными к другим, кто может интересно и увлекательно говорить и заинтересованно слушать.

Умению внимательно и доброжелательно слушать других часто научиться сложнее, чем активному говорению, поэтому психолог-консультант, столкнувшись с подобной проблемой, должен посоветовать клиенту постараться в первую очередь стать хорошим слушателем для других людей.

Стать хорошим слушателем, в свою очередь, означает следующее:

• проявлять искренний интерес к любому человеку,

• терпеливо и доброжелательно выслушивать любого человека

до конца,

• находить и отмечать положительное в любом человеке и в каждом его высказывании,

• по мере возможности избегать критики людей и того, что они

говорят,

• если критика все же необходима, то научиться высказывать

ее так, чтобы не обижать другого человека и не портить взаимоотношения с ним,

• выработать умение поддерживать, стимулировать положительные действия другого человека – такие, которые повышают его престиж, поднимают в глазах окружающих людей. Если у клиента почему-то не складываются личные взаимоотношения с людьми и его настроение портится после того, как он пообщается с людьми, – значит, в общении с ними он ведет себя не так, как нужно, и не вызывает с их стороны симпатию.
примерная программа развития у клиента организаторских способностей, которую психолог-консультант мог бы предложить клиенту, выглядит следующим образом:

1. Развитие и совершенствование приемов оптимизации собственной работы клиента как организатора конкретного дела. Сюда входят, в частности, следующие умения:
- умение быстро находить оптимальные решения разнообразных проблем;
- умение рационально и экономно распределять свое рабочее время;
- умение в течение дня и в течение более длительного времени поддерживать на высоком уровне свою работоспособность;
- умение контролировать свои эмоции, действовать спокойно и уверенно во всех ситуациях;
- умение учиться на ошибках, делать из них должные выводы и не повторять ошибок впоследствии;
- быть восприимчивым к новому и обладать способностью к научению.

2. Знание психологии людей и человеческих отношений. Умение эффективно использовать эти знания в общении с людьми. К ним, в частности, относится следующее:
- знание особенностей темперамента и характера людей, умение учитывать их в реальной практике общения;
- знание интересов и потребностей людей;
- умение строить с людьми деловые и личные взаимоотношения таким образом, чтобы в максимальной степени способствовать удовлетворению их личных потребностей и интересов;
- знание психологии общения, умение управлять процессом общения;
- знание психологии практического воздействия на людей и умение эффективно пользоваться этими знаниями;
- знание причин, способов предупреждения и разрешения межличностных конфликтов.

3. Знание специфики организуемого дела, в том числе его содержания, технологии, умение на хорошем профессиональном уровне решать деловые вопросы.
4. Умение организовать дело практически, включая решение вопросов подбора людей, распределения обязанностей между ними, обеспечение оптимального делового взаимодействия людей друг с другом.
Для повышения самооценки необходимо:
1. Сделайте список своих достижений и список положительных качеств. В первый список внесите все свои успехи, начиная со школьных лет и по сегодняшний день. Возьмите себе за правило каждый день вносить в список достижений новый пункт, вписывайте даже самые, казалось бы, незначительные мелочи. Встали на 10 минут раньше положенного времени, провели уборку, сделали утреннюю гимнастику – всё это не должно остаться незамеченным. В список положительных качеств внесите все свои хорошие качества, не менее 20 пунктов. Просматривайте эти списки каждый день – очень способствует повышению самооценки!

2. Довольно очевидный совет, как повысить самооценку женщине – запишитесь в фитнесс-клуб или купите абонемент в бассейн. Регулярные занятия спортом повышают настроение, возможно, вы познакомитесь с новыми людьми, а в дополнение ко всему получите стройную, красивую фигуру;

3. Изменить что-то в своем внешнем виде – удачная новая прическа, модное пополнение гардероба или просто приятная мелочь помогут почти любой женщине повысить самооценку, хотя бы на время;

4. Медитируйте. Включите спокойную музыку, хорошо использовать аромалампу с маслами лаванды или жасмина, и погрузитесь в состояние покоя и гармонии. Такая ежедневная практика поможет отвлечься от негативных мыслей, познать свою индивидуальность и в конечном итоге повысить самооценку.

В результате психодиагностического обследования 

группы 1204, специальность ГМУ было выявлено:
По результатам теста Люшера было выявлено, что группа в целом не была готова в обследованию.

По результатам теста КОТ(см. диаграмма 7) у большинства исследуемых студентов группы 1204 уровень общих умственных способностей ниже среднего, т.е у них слабо развиты  способности, которые необходимы для выполнения многих видов деятельности. Сюда относятся такие качества ума, как умственная активность, критичность, высокий уровень аналитико-синтетической деятельности.
По результатам теста КОТ были получены следующие результаты:

Высокий уровень – 2

Средний уровень – 4

Ниже среднего – 2

Низкий уровень – 2

Средний показатель по группе – 20,6. 

Диаграмма 7.
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По результатам теста Мюнстерберга было выявлено, что у большинства студентов группы 1204 восприятие в норме, т.е они легко сосредотачиваются на чем либо, переключаются с одного предмета на другой.
По результатам теста на выявление самооценки (см. диаграмма 8) было выявлено, что у студентов группы 1204 в основном средний уровень самооценки и низкий, это свидетельствует о том, что они жизненно переносят критические замечания в свой адрес, стараются всегда считаться с мнениями других и часто страдают от комплекса неполноценности.  

Диаграмма 8.
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По результатам теста «Логическое мышление» было выявлено, что у большинства студентов средний уровень мышления, что говорит о выраженности эмоциональной насыщенности в процессах принятия решения, в оценке собственного поведения и поведения других. Группа относится к творческому типу людей.

По результатам теста КОС (см. диаграмма 9) у большинства исследуемых студентов группы 1204 высокий уровень общих коммуникативных и организаторских способностей, это означает, что испытуемые не теряются в новой обстановке, быстро находят друзей, постоянно стремятся расширить круг своих знакомых, занимаются общественной деятельностью, помогают близким, друзьям, проявляют инициативу в общении, с удовольствием принимают участие в организации общественных мероприятий, способны принимать самостоятельные решения в трудной ситуации.
По результатам теста КОС были получены следующие результаты:

Высокий уровень – 5
Средний уровень – 3
Низкий уровень – 1.
Диаграмма 9.
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По результатам теста «Память на числа» мы выяснили, что группа 1204 в основном приближена к норме кратковременной зрительной памяти, т.е испытуемым свойственно запоминание визуально малого объема памяти за короткий срок.

Рекомендации психолога: 

Для развития уровня мышления можно использовать различные вопросы, задачи на логику, интеллектуальные упражнения, такие как:

- «Вопрос на викторину», цель: упражнение поможет раскрыть интеллектуальные способности, актуализировать скрытый потенциал и развить остроумие;

- «Мир глазами дурака», цель: никогда не помешает посмотреть на мир глазами дурака: с одной стороны это повысит ваше уважение к собственному интеллекту, к своим достижениям на интеллектуальном поприще, а с другой стороны - может способствовать расширению вашего мировоззрения, нахождению новых, полезных истин в самых разнообразных областях знания;

- «Найди шпиона», цель: упражнение по развитию наблюдательности, умения быстро оценивать личные качества других людей, и т.п.

Приложение 1.
Тест Люшера.

Тест Люшера основан на предположении о том, что выбор цвета отражает нередко направленность испытуемого на определенную деятельность, настроение, функциональное состояние и наиболее устойчивые черты личности.

Зарубежные психологи применяют иногда тест Люшера в целях профориентации при подборе кадров, комплектовании производственных коллективов, в этнических»; геронтологических исследованиях, при рекомендациях по выбору брачных партнеров. Значения цветов в их психологической интерпретации определялись в ходе разностороннего обследования многочисленного контингента различных испытуемых.

Характеристика цветов (по Максу Люшеру) включает в себя 4 основных и 4 дополнительных цвета.

Основные цвета:

1) синий — символизирует спокойствие, удовлетворенность;

2) сине-зеленый — чувство уверенности, настойчивость, иногда упрямство;

3) оранжево-красный — символизирует силу волевого усилия, агрессивность, наступательные тенденции, возбуждение;

4) светло-желтый — активность, стремление к общению, экспансивность, веселость.

При отсутствии конфликта в оптимальном состоянии основные цвета должны занимать преимущественно первые пять позиций.

Дополнительные цвета: 5) фиолетовый; 6) коричневый, 7) черный, 8) нулевой(0). Символизируют негативные тенденции: тревожность, стресс, переживание страха, огорчения. Значение этих цветов (как и основных) в наибольшей степени определяется их взаимным расположением, распределением по позициям, что будет показано ниже.

Инструкция (для психолога): «Перемешайте цветные карточки и положите цветовой поверхностью наверх. Попросите испытуемого выбрать из восьми цветов тот, который ему больше всего нравится. При этом нужно пояснить, что он должен выбрать цвет как таковой, не пытаясь соотнести его с любимым цветом в одежде, цветом глаз и т. п. Испытуемый должен выделить наиболее приятный Цвет из восьми. Карточку с выбранным цветом следует отложить в сторону, перевернув цветной стороной вниз. Попросите выбрать из оставшихся семи цветов наиболее приятный. Выбранную карточку следует положить цветной стороной вниз справа от первой. Повторите процедуру. Перепишите номера карточек в разложенном порядке. Через 2-3 мин опять положите карточки цветовой стороной кверху и проделайте то же самое. При этом поясните, что испытуемый не должен вспоминать порядок раскладки в первом выборе и сознательно менять предыдущий порядок. Он должен выбирать цвета, как будто а впервые.

Первый выбор в тесте Люшера характеризует желаемое состояние, второй — действительное. В зависимости от цели исследования можно интерпретировать результаты соответствующего тестирования».

В результате тестирования получаем восемь позиций; первая и вторая — явное предпочтение (обозначаются + + );

третья и четвертая — предпочтение (обозначаются х х);

пятая и шестая — безразличие к цвету (обозначаются = = );

седьмая и восьмая — антипатия к цвету (обозначаются — —)

На основании анализа более 36 000 результатов исследований М. Люшер дал примерную характеристику выбранных позиций:

1-я позиция отражает средства достижения цели (например, выбор синего цвета говорит о намерении действовать спокойно, без излишнего напряжения);

2-я позиция показывает цель, к которой стремится испытуемый;

3-я и 4-я позиции характеризуют предпочтение цвету и отражают ощущение испытуемым истинной ситуации, в которой он находится, или же образ действий, который ему подсказывает ситуация;

5-я и 6-я позиции характеризуют безразличие к цвету, нейтральное к нему отношение. Они как бы свидетельствуют, что испытуемый не связывает свое состояние, настроение, мотивы с данными цветами. Однако в определенной ситуации эта позиция может содержать резервную трактовку цвета, например, синий цвет (цвет покоя) откладывается временно как неподходящий в данной ситуации;

7-я и 8-я позиции характеризуют негативное отношение к цвету, стремление подавить какую-либо потребность, мотив, настроение, отражаемые данным цветом.
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Запись выбранных цветов осуществляется перечнем номеров в порядке предпочтения с указанием позиций. Например, при выборе красного, желтого, синего, серого, зеленого, фиолетового, коричневого и черного цветов записывается:

Зоны (+ +; х  х; =  =; — —) образуют 4 функциональные группы.

Интерпретация результатов тестирования

Как отмечалось, одним из приемов трактовки результатов выбора является оценка положения основных цветов. Если они занимают позицию далее пятой, значит, характеризуемые ими свойства, потребности не удовлетворены, следовательно, имеют место тревожность, негативное состояние.

Рассматривается взаимное положение основных цветов. Когда, например, № 1 и 2 (синий и желтый) находятся рядом (образуя функциональную группу), подчеркивается их общая черта — субъективная направленность «вовнутрь». Совместное положение цветов № 2 и 3 (зеленого и красного) указывает на автономность, самостоятельность в принятии решений, инициативность. Сочетание цветов № 3 и 4 (красного и желтого) подчеркивает направленность «вовне». Сочетание цветов № 1 и 4 (синего и желтого) усиливает представление зависимости испытуемых от cреды. При сочетании цветов № 1 и 3 (синего и красного) в одной функциональной группе подчеркивается благоприятный баланс зависимости от среды и субъективной направленности (синий цвет) и автономности, направленности «вовне» (красный цвет). Сочетание зеленого и желтого цветов (№ 2 и 4) рассматривается как противопоставление субъективного стремления «вовнутрь», автономности, упрямства стремлению «вовне», зависимости от среды.

Основные цвета, по мнению Макса Люшера, символизируют следующие психологические потребности:

№ 1 (синий) — потребность в удовлетворении, спокойствии, устойчивой положительной привязанности;

№ 2 (зеленый) — потребность в самоутверждении;

№ 3 (красный) — потребность активно действовать и добиваться успеха;

№ 4 (желтый) — потребность в перспективе, надеждах на лучшее, мечтах.

Если основные цвета находятся в 1-й — 5-й позициях, считается, что эти потребности в известной мере удовлетворяются, воспринимаются как удовлетворяемые; если они в 6-й — 8-й позициях, имеет место какой-либо конфликт, тревожность, неудовлетворенность из-за неблагоприятных обстоятельств. Отвергаемый цвет может рассматриваться как источник стресса. Например, отвергаемый синий цвет означает неудовлетворенность отсутствием покоя, привязанности.

Возможности оценки работоспособности в ходе анализа выбора цветов Макс Люшер учитывал, исходя из следующих посылок.

Зеленый цвет характеризует гибкость волевых проявлений в сложных условиях деятельности, чем обеспечивается поддержание работоспособности.

Красный цвет характеризует силу воли и чувство удовлетворенности стремлением к достижению цели, что также содействует поддержанию работоспособности.

Желтый цвет ограждает надежды на успех, спонтанное удовлетворение от участия в деятельности (иногда без четкого осознания ее деталей), ориентацию на дальнейшую работу.

Если все эти три цвета стоят в начале ряда и все вместе, то вероятна более продуктивная деятельность, более высокая работоспособность. Если же они находятся во второй половине ряда и разделены друг от друга, прогноз менее благоприятный.

Показатели тревоги. Если основной цвет стоит на 6-ом месте, он обозначается знаком —, и все остальные, что находятся за ним (7-я — 8-я позиции), обозначаются этим же знаком. Их следует рассматривать как отвергаемые цвета, как причину тревожности, негативного состояния.

В тесте Люшера такие случаи дополнительно помечаются буквой А над номером цвета и знаком —, например:

Показатели компенсации. При наличии источника стресса, тревоги (выражаемого каким-либо основным цветом, помещенным на 6-ю и 8-ю позиции) цвет, поставленный в 1-ю позицию, рассматривается как показатель компенсации (компенсирующим мотивом, настроением, поведением). В этом случае над цифрой, занимающией 1-е место, ставится буква С. Считается явлением более или менее нормальным, когда компенсация проходит за счет одного из основных цветов. В то же время сам факт наличия показателя стресса и компенсации всегда свидетельствует о недостаточной оптимальности состояния.

В тех же случаях, когда компенсация проходит за счет дополнительных цветов, результаты теста трактуются как показатели негативного состояния, негативных мотивов, негативного отношения к окружающей ситуации.

! !! !!!

А А А

2 1 4

Показатели интенсивности тревоги характеризуются позицией, занимаемой основными цветами. Если основной цвет на 6-м месте, фактор, вызывающий тревогу, считается относительно слабым (это отмечается одним восклицательным знаком); если цвет в 7— и позиции, ставятся два восклицательных знака (!!); если основной цвет в 8-й позиции, ставятся три знака (!!!). Таким образом может быть поставлено до 6 знаков, характеризующих источники стресса, тревоги, например:

Подобным же образом в тесте Люшера оцениваются случаи неблагоприятной компенсации. Если компенсацией служит какой-либо из основных цветов или фиолетовый, не ставится никаких знаков. Если серый, коричневый или черный цвет занимают 3-ю позицию, ставится один восклицательный знак, если 2-ю позицию, ставится два знака (!!), если первую позицию, ставится три знака (!!!). Таким образом, их может быть 6, например:
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Считается, что чем больше знаков «!», тем прогноз неблагоприятнее.

С учетом полученных результатов тестирования целесообразно организовать мероприятия по регуляции и саморегуляции психических состояний, аутогенной тренировки. Повторное тестирование после таких мероприятий (в сочетании с другими методиками) может дать информацию о снижении тревожности, напряженности.

Особо важное значение при интерпретации результатов тестирования имеет оценка цвета в последней 8-й позиции (или в 4-й функциональной группе при наличии двух цветов со знаком — ). Если цвета в этой позиции помечены восклицательными знаками, значит достаточно велика вероятность развития у испытуемого состояния тревожности.

Обратите внимание на соотношение первой и восьмой позиций, имеет ли место компенсация, по нормальной ли схеме она построена?

Может быть также проанализировано отношение цветов во второй и третьей позициях (желаемая цель и фактическая ситуация). Нет ли между ними конфликта? Например, красный цвет во второй и серый в третьей позициях символизируют конфликт между целью, мотивами и самооценкой реального своего состояния.

Анализируя и интерпретируя результаты теста Люшера, полученную психодиагностическую информацию следует сопоставлять с материалами анкетирования, наблюдения, бесед, изучения документов об испытуемых. Только при таком разностороннем изучении личности можно делать какие-то серьезные заключения о чертах личности, ее психологических особенностях.

То же самое следует сказать о перспективах использования результатов теста для оценки состояния, в частности эмоционального состояния, напряженности, тревожности. Однако совпадение показателей цветового теста (выбор цветов № 6, 7, 0 в первой позиции) и данных анкетирования и наблюдения позволяет с большей уверенностью судить о развитии у испытуемых различных негативных состояний.

Интерпретация цветных пар по Люшеру

Позиции «+ +». Первый цвет синий

+1+2 (синий и зеленый) — чувство удовлетворенности, спокойствия, стремление к спокойной обстановке, нежелание участвовать в конфликтах, стрессе.

+1 +3 (синий и красный) — чувство целостности, активное и не всегда осознанное стремление к тесным отношениям. Потребность во внимании со стороны других.

+1 +5 (синий и фиолетовый) — небольшое беспокойство, потребность в тонком окружении, стремление к эстетическому.

+1 +6 (синий и коричневый) — чувство беспокойства, страх одиночества, стремление уйти от конфликтов, избежать стресса.

+1 +7 (синий и черный) — негативное состояние, стремление к покою, отдыху, неудовлетворенность отношением к себе, негативное отношение к ситуации.

+1 +0 (синий и серый) — негативное состояние, потребность освободиться от стресса, стремление к покою, отдыху.

Первый цвет зеленый

+2 +1 (зеленый и синий) — позитивное состояние, стремление к признанию, к деятельности, обеспечивающей успех.

+2 +3 (зеленый и красный) — активное стремление к успеху, к самостоятельным решениям, преодолению преград в деятельности.

+2 +4 (зеленый и желтый) — небольшое беспокойство, стремление к признанию, популярности, желание произвести впечатление.

+2 +5 (зеленый и желтый) — небольшое беспокойство, стремление к признанию, популярности, желание супервпечатлений, повышенное внимание к реакциям окружающих на свои поступки.

+2 +6 (зеленый и коричневый) — чувство неудовлетворенности, усталости, переоценка значимости отношения к себе со стороны окружающих.

+2 +7 (зеленый и черный) — чувство обиды, злости, стремление к жесткости, авторитетности в отношениях.

+2 +0 (зеленый и серый) — чувство неудовлетворенности, стремление к признанию, желание произвести впечатление.

Первый цвет красный

+3 +1 (красный и синий) — деловое возбуждение, активное стремление к деятельности, впечатлениям, удовольствиям.

+3 +2 (красный и зеленый) — деловое возбуждение, активное стремление к цели, преодолению всех трудностей, стремление к высокой оценке своей деятельности.

+3 +4 (красный и желтый) — деловое, слегка повышенное возбуждение, увлеченность, оптимизм, стремление контактам, расширение сферы деятельности.

+3 +5 (красный и фиолетовый) — повышенное возбуждение, не всегда адекватная увлеченность, стремление произвести впечатление.

+3 +6 (красный и коричневый) — негативное настроние, огорчение из-за неудачи, нежелание лишиться благ приятной ситуации.

+3 +7 (красный и черный) — негативное настроение злость, стремление уйти из неблагоприятной ситуации.

+3 +0 (красный и серый) — чувство неудовлетворенности, направленность на рискованное действие.

Первый цвет желтый

+4 +1 (желтый и синий) — настроение в общем положительное, стремление к позитивному эмоциональному состоянию, взаимовыдержке.

+4 +2 (желтый и зеленый) — настроение в общем положительное, желание поиска первых путей решения стоящих задач, стремление к самоутверждению.

+4 +3 (желтый и красный) — несколько повышенное деловое возбуждение, стремление к широкой активное

+4 +5 (желтый и фиолетовый) — небольшая эйфория, стремление к ярким событиям, желание произвести впечатление.

+4 +6 (желтый и коричневый) — негативное настроение, огорчение и потребность в эмоциональной разрядке и отдыхе.

+4 +7 (желтый и черный) — весьма негативное настроение, стремление уйти от любых проблем, склонность к необходимым, малоадекватным решениям.

+4 +0 (желтый и серый) — негативное угнетенное стояние, стремление выйти из неприятной ситуации, четкое представление о том, как это сделать.

Первый цвет фиолетовый

+5 +1 (фиолетовый и синий) — неопределенное настроение, стремление к согласию и гармонии.

+5 +2 (фиолетовый и зеленый) — настороженность, желание произвести впечатление.

+5 +3 (фиолетовый и красный) — некоторое возбуждение, увлеченность, активное стремление произвести впечатление.

+5 +4 (фиолетовый и желтый) — возбуждение, фантазирование, стремление к ярким событиям.

+5 +6 (фиолетовый и коричневый) — возбуждение, направленность на сильные эмоциональные переживания.

+5 +7 (фиолетовый и черный) — негативное состояние.

+5 +0 (фиолетовый и серый) — напряжение, стремление оградить себя от конфликтов, стресса.

Первый цвет коричневый

+6 +1 (коричневый и синий) — напряжение, страх одиночества, желание уйти из неблагоприятной ситуации.

+6 +2 (коричневый и зеленый) — чувство беспокойства, стремление к строгому контролю над собой, чтобы избежать ошибки.

+6 +3 (коричневый и красный) — активное стремление к эмоциональной разрядке.

+6 +4 (коричневый и желтый) — утрата веры в положительные перспективы, вероятность необдуманных решений («мне все равно»).

+6 +5 (коричневый и фиолетовый) — чувство неудовлетворенности, стремление к комфорту.

+6 +7 (коричневый и черный) — негативное состояние, разочарованность, стремление к покою, желание уйти от активности.

+6 +0 (коричневый и серый) — весьма негативное состояние, стремление уйти от сложных проблем, а не бороться с ними.

Первый цвет черный

+7 +1 (черный и синий) — весьма негативное состояние, стремление уйти от проблем («оставили бы в покое».

+7 +2 (черный и зеленый) — возбуждение, гневное отношение к окружающим, не всегда адекватное упрямство.

+7 +3 (черный и красный) — сильное возбуждение, возможны аффективные поступки.

+7+4 (черный и желтый) — весьма негативное состояние, отчаяние, суицидные мысли.

+7 +5 (черный и фиолетовый) — напряженность, мечты о гармонии.

+7 +6 (черный и коричневый) — возбуждение, постановка нереальных задач, стремление уйти от беспокойных мыслей, неблагоприятных ситуаций.

+7 +0 (черный и серый) — чувство безнадежности, обреченности, стремление сопротивляться всему, неадекватность.

Первый цвет серый

+0 +1 (серый и синий) — негативное состояние, желание спокойной ситуации.

+0 +2 (серый и зеленый) — негативное состояние, ощущение враждебности окружающих и желание оградиться от среды.

+0 +3 (серый и красный) — негативное состояние, возвышенные требования к окружающим, не всегда адекватная активность.

+0 +4 (серый и желтый) — негативное состояние, стремление уйти от проблем, а не решать их.

+0 +5 (серый и фиолетовый) — чувство беспокойства и настороженности, стремление скрыть это чувство.

+0 +6 (серый и коричневый) — весьма негативное стояние, стремление уйти от всего сложного, трудного, от волнения.

+0 +7 (серый и черный) — весьма негативное состояние, обида, чувство угнетенности, вероятность неадекватных решений.

Позиции «— —». Первый цвет серый

—О —1 (серый и синий) — чувство неудовлетворенности, эмоциональной напряженности.

—О —2 (серый и зеленый) — эмоциональная напряженность, желание выйти из неблагоприятной ситуации.

—О —3 (серый и красный) — раздраженность, чувство беспомощности.

—О —4 (серый и желтый) — тревожность, неуверенность в своих силах.

—О —5 (серый и фиолетовый) — небольшое контролируемое возбуждение.

—О —6 (серый и коричневый) — тревожность, неуверенность в своих силах, но при этом завышенная требовательность, желание достичь признания своей личности.

—0 —7 (серый и черный) — отрицание каких-либо ограничений своей личности, активное стремление к деятельности.

Первый цвет синий

—1 —2 (синий и зеленый) — сильное напряжение, стремление избавиться от негативного стрессового состояния.

—1 —3 (синий и красный) — сильное напряжение, чувство беспомощности, желание выйти из эмоциональной ситуации.

—1 —4 (синий и желтый) — состояние, близкое к стрессу, эмоциональные негативные переживания, чувство беспомощности.

—1 —5 (синий и фиолетовый) — состояние, близкое к стрессу, сложность взаимоотношений, чувство ограниченности в возможностях, нетерпеливость.

—1 —6 (синий и коричневый) — эмоциональная неудовлетворенность, самоограничение, поиск поддержки.

—1 —7 (синий и черный) — состояние, близкое к стрессу, эмоциональная неудовлетворенность, стремление уйти из психогенной ситуации.

—1 —О (синий и серый) — несколько угнетенное состояние, тревожность, ощущение бесперспективности.

Первый цвет зеленый

—2 —1 (зеленый и синий) — угнетенное состояние неверие в свои силы, стремление уйти из неприятной ситуации.

—2 —3 (зеленый и красный) — сильное возбуждение, тягостные переживания, отношения со средой считает для себя враждебными, возможны аффективные поступки.

—2 —4 (зеленый и красный) — состояние, близкое к фрустрации, чувство разочарования, нерешительность.

—2 —5 (зеленый и фиолетовый) — состояние, близкое к стрессовому, чувство оскорбленного достоинства, неверие в свои силы.

—2 —6 (зеленый и коричневый) — состояние, близкое к стрессовому, неадекватно повышенный самоконтроль необоснованное стремление к признанию.

—2 —7 (зеленый и черный) — состояние фрустрации за ограничения амбициозных требований, недостаточная целеустремленность.

—2 —0 (зеленый и серый) — состояние фрустрации, раздраженность из-за ряда неудач, снижение волевых качеств:

Первый цвет красный

—3 —1 (красный и синий) — подавляемое возбуждение, раздражительность, нетерпеливость, поиск выхода из негативных отношений, сложившихся с близкими людьми

—3 —2 (красный и зеленый) — состояние стресса из-за неадекватной самооценки.

—3 —4 (красный и желтый) — мнительность, тревожность, неадекватная оценка среды, стремление к самооправданию.

—3 —5 (красный и фиолетовый) — состояние стресса из-за за неудачных попыток достичь взаимопонимания, чувство неуверенности, беспомощности, желание сочувствия.

—3 —6 (красный и коричневый) — сильное напряжение, вызванное иногда сексуальным самоограничением, отсутствие дружеских контактов, неуверенность в своих силах.

—3 —7 (красный и черный) — состояние стресса из-за глубокого разочарования, фрустрация, чувство тревожности, бессилия решить конфликтную проблему, желание выйти из фрустрирующей ситуации любым путем, сомнение в том, что это удастся.

—3 —0 (красный и серый) — сдерживаемое возбуждение, чувство утрачиваемой перспективы, вероятность нервного истощения.

Первый цвет желтый

—4 —1 (желтый и синий) — чувство разочарования, состояние, близкое к стрессу, стремление подавить негативные эмоции.

—4 —2 (желтый и зеленый) — состояние нерешительности, тревожности, разочарования.

—4 —3 (желтый и красный) — состояние стресса, сопровождаемое возбуждением, сомнения в успехе, претензии, не подкрепляемые реальными возможностями, самооправдание.

—4 —5 (желтый и фиолетовый) — эмоциональное разочарование и чувство беспокойства, тревоги, разочарования.

—4 —7 (желтый и черный) — напряженность, чувство неуверенности, настороженности, стремление избежать контроля извне.

—4 —0 (желтый и серый) — напряженность, чувство боязни потерять что-то важное, упустить возможности, напряженное ожидание.

Первый цвет фиолетовый

—5 —1 (фиолетовый и синий) — чувство неудовлетворенности, стимулирующее к активности, стремление к сотрудничеству.

—5 —2 (фиолетовый и зеленый) — стрессовые состояния из-за неосуществившегося самоутверждения.

—5 —3 (фиолетовый и красный) — стрессовое состоя из-за неудач в активных, иногда необдуманных действ!

—5 —4 (фиолетовый и желтый) — настороженность, подозрительность, разочарование, замкнутость.

—5 —6 (фиолетовый и коричневый) — стресс, вызванный нарушением желательных взаимоотношений, повышенная взыскательность к другим.

—5 —7 (фиолетовый и черный) — напряжение из-за ограничения в самостоятельных решениях, стремление к взаимопониманию, откровенному выражению мыслей.

—5 —0 (фиолетовый и серый) — проявление нетерпения, но в то же время стремление к самоконтролю, вызывает некоторое эмоциональное возбуждение.

Первый цвет коричневый

—6 —1 (коричневый и синий) — негативное состояние, чувство неудовлетворенности из-за недостаточного признания заслуг (реальных и предполагаемых), стремление к самоограничению и самоконтролю.

—6 —2 (коричневый и зеленый) — негативное состояние из-за чрезмерного самоконтроля, упрямое желание выделиться, сомнения в том, что это удастся.

—6 —3 (коричневый и красный) — стрессовое состояние из-за подавленности эротических и других биологических потребностей, стремление к сотрудничеству для выхода из стресса.

—6 —4 (коричневый и желтый) — напряженность стремления скрыть тревогу под маской уверенности и беспечности.

—6 —5 (коричневый и фиолетовый) — негативное состояние из-за неудовлетворенного стремления к чувствственной гармонии.

—6 —7 (коричневый и черный) — стремление уйти из подчинения, негативное отношение к различным запретам.

—6 —0 (коричневый и серый) — стрессовое состояние из-за подавления биологических, сексуальных потребностей

Первый цвет черный

—7 —1 (черный и синий) — состояние беспокойства в связи со скрываемым желанием получить помощь, поддержку.

—7 —2 (черный и зеленый) — состояние, близкое к фрустрации из-за ограничения свободы желаемых действий, стремление избавиться от помех.

—7 —3 (черный и красный) — стрессовое состояние, вызванное разочарованием в ожидаемой ситуации, эмоциональное возбуждение.

—7 —4 (черный и желтый) — стрессовое состояние из-за боязни дальнейших неудач, отказ от разумных компромиссов.

—7 —5 (черный и фиолетовый) — поиски идеализированной ситуации.

—7 —6 (черный и коричневый) — стрессовое состояние из-за неприятных ограничений, запретов, стремление сопротивляться ограничениям, уйти от заурядности.

—7 —0 (черный и серый) — стремление уйти из неблагоприятной ситуации.

Первый цвет серый

—0 —1 (серый и синий) — некоторое напряжение, стремление противостоять негативным чувствам.

—0 —2 (серый и зеленый) — негативное состояние в связи с перенапряжением, переутомлением.

—0 —3 (серый и красный) — подавляемое беспокойство, возможность аффективных действий, раздражительность.

—0 —4 (серый и желтый) — чувства тревожности, неуверенности.

 —0 —5 (серый и фиолетовый) — напряжение в связи с подавлением чувственных переживаний.

—0 —6 (серый и коричневый) — стремление выйти из неблагоприятной ситуации, несколько завышенная самооценка.

—О —7 (серый и черный) — стремление выйти из неблагоприятной ситуации, надежда на хорошие перспективы в будущем.

Макс Люшер составил специальную таблицу, в которой отмечены сочетания цветов в разных позициях, предполагающие отражение конфликтов, переживаемых испытуемыми (не касаясь причины, мотивов этих конфликтов). Рассмотрим две первые и две последние позиции с набором цветов, отражающие серьезные конфликты:
	Позиции 1, 2
	7, 8

	0 4 ХХ
	0 1 ХХ

	0 6 ХХ
	0 2 ХХХ

	0 7 ХХХ
	0 3 ХХ

	1 7 ХХ
	0 4 ХХ

	2 7 ХХ
	1 2 ХХХ

	3 7 ХХ
	1 3 ХХХ

	4 0 ХХ
	1 4 ХХХ

	4 6 ХХ
	2 0 ХХ

	4 7 ХХ
	2 1 ХХХ

	6 0 ХХ
	2 3 ХХХ

	6 4 ХХ
	2 4 ХХХ

	6 7 ХХХ
	3 0 ХХ

	7 0 ХХХ
	3 1 ХХХ

	7 1 ХХ
	3 2 ХХХ

	7 2 ХХ
	3 4 ХХХ

	7 3 ХХ
	3 5 ХХ

	7 4 ХХ
	4 1 ХХХ

	7 5 ХХ
	4 2 ХХХ

	7 6 ХХ
	4 3 ХХХ

	
	5 3 ХХ

	
	6 3 ХХ

	
	7 3 ХХ


Приложение 2.

Краткий ориентировочный тест.

Цель: Определение интегрального показателя общих способностей.

Инструкция к тесту

Вам предлагается несколько простых заданий. Прочтите внимательно эту страницу и без команды не переворачивайте ее.

Познакомьтесь с образцами заданий и правильными ответами на них:

1.
"Быстрый" является противоположным по смыслу слову: 

1 – тяжелый, 2 – упругий, 3 – скрытный, 4 – легкий, 5 – медленный.

Правильный ответ: 5
2.
Бензин стоит 44 цента за литр. Сколько стоит 2,5 литра?

Правильный ответ: 110 центов или 1,1 доллар.
3.
Минер-минор. Эти два слова являются: 

1 – сходными, 2 – противоположными, 3 – ни сходными, ни противоположными по значению.

Правильный ответ: 3.
Тест, который Вам будет предложен сейчас, содержит 50 вопросов. На выполнение теста Вам дается 15 минут. Ответьте на столько вопросов, на сколько сможете, и не тратьте много времени на один вопрос. Если необходимо – пользуйтесь бумагой для записи. О том, что Вам не понятно, спросите сейчас. Во время выполнения теста ответы на ваши вопросы даваться не будут.

После команды «Начали!» переверните страницу и начинайте работать.

Через 15 минут, по команде, сразу же прекратите выполнение заданий, переверните страницу и отложите ручку.

Сосредоточьтесь. Положите ручку справа от себя. Ждите команды.

Начали!

ТЕСТ

1.
Одиннадцатый месяц года – это: 

1 – октябрь, 2 – май, 3 – ноябрь, 4 – февраль.

2.
"Суровый" является противоположным по значению слову: 

1 – резкий, 2 – строгий, 3 – мягкий, 4 – жесткий, 5 – неподатливый.

3.
Какое из приведенных ниже слов отлично от других: 

1 – определенный, 2 – сомнительный, 3 – уверенный, 4 – доверие, 5 – верный.

4.
Ответьте Да или Нет. 

Сокращение "н.э." означает: "нашей эры" (новой эры)?

5.
Какое из следующих слов отлично от других: 

1 – петь, 2 – звонить, 3 – болтать, 4 – слушать, 5 – говорить.

6.
Слово "безукоризненный" является противоположным по своему значению слову: 

1 – незапятнанный, 2 – непристойный, 3 – неподкупный, 4 – невинный, 5 – классический.

7.
Какое из приведенных ниже слов относится к слову "жевать" как обоняние и нос: 

1 – сладкий, 2 – язык, 3 – запах, 4 – зубы, 5 – чистый

8.
Сколько из приведенных ниже пар слов являются полностью идентичными?

Sharp M.C.         Sharp M.C. 

Filder E.H.          Filder E.N. 

Connor M.G.      Conner M.G. 

Woesner O.W.    Woerner O.W. 

Soderquist P.E.   Soderquist B.E.

9.
"Ясный" является противоположным по смыслу слову: 

1 – очевидный, 2 – явный, 3 – недвусмысленный, 4 – отчетливый, 5 – тусклый.

10.
Предприниматель купил несколько подержанных автомобилей за 3500 долларов, а продал их за 5500 долларов заработав при этом 50 долларов за автомобиль. Сколько автомобилей он продал?

11.
Слова "стук" и "сток" имеют: 

1 – сходное значение, 2 – противоположное, 3 – ни сходное, ни противоположное.

12.
Три лимона стоят 45 центов. Сколько стоит 1,5 дюжины.

13.
Сколько из этих 6 пар чисел являются полностью одинаковыми?

5296           5296 

66986         69686 

834426       834426 

7354256     7354256 

61197172   61197172 

83238224   83238234

14.
"Близкий" является противоположным слову: 

1 – дружеский, 2 – приятельский, 3 – чужой, 4 – родной, 5 – иной.

15.
Какое число является наименьшим: 

6  0,7  9  36  0,31  5 ?

16.
Расставьте предлагаемые ниже слова в таком порядке, чтобы получилось правильное предложение. В качестве ответа запишите две последние буквы последнего слова.

одни ухода они гостей после наконец остались

17.
Какой из приведенных ниже пяти рисунков наиболее отличен от других?
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18.
Два рыбака поймали 36 рыб. Первый поймал в 8 раз больше, чем второй. Сколько поймал второй?  

19.
"Восходить" и "возродить" имеют: 

1 – сходное значение, 2 – противоположное, 3 – ни сходное, ни противоположное.

20.
Расставьте предлагаемые ниже слова в таком порядке, чтобы получилось утверждение. Если оно правильно, то ответ будет П, если неправильно – Н.

Мхом обороты камень набирает заросший.

21.
Две из приведенных ниже фраз имеют одинаковый смысл, найдите их: 

1. Держать нос по ветру. 

2. Пустой мешок не стоит. 

3. Трое докторов не лучше одного. 

4. Не все то золото, что блестит. 

5. У семи нянек дитя без глаза.

22.
Какое число должно стоять вместо знака «?»: 

73 66 59 52 45 38 ?

23.
Длительность дня и ночи в сентябре почти такая же, как и в: 

1 – июне, 2 – марте, 3 – мае, 4 – ноябре.

24.
Предположим, что первые два утверждения верны. Тогда заключительное будет: 

1 – верно, 2 – неверно, 3 – неопределенно.

Все передовые люди – члены партии. 

Все передовые люди занимают крупные посты. 

Некоторые члены партии занимают крупные посты.

25.
Поезд проходит 75 см за 1/4 с. Если он будет ехать с той же скоростью, то какое расстояние он пройдет за 5 с?

26.
Если предположить, что два первых утверждения верны, то последнее: 

1 – верно, 2 – неверно, 3 – неопределенно.

Боре столько же лет, сколько Маше. Маша моложе Жени. 

Боря моложе Жени.

27.
Пять полукилограммовых пачек мясного фарша стоят 2 доллара. Сколько килограмм фарша можно купить за 80 центов?

28.
Расстилать и растянуть. Эти слова: 

1 – схожи по смыслу, 2 – противоположны, 3 – ни схожи, ни противоположны.

29.
Разделите эту геометрическую фигуру прямой линией на две части так, чтобы, сложив их вместе, можно было получить квадрат:
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30.
Предположим, что первые два утверждения верны. Тогда последнее будет: 

1 – верно, 2 – неверно, 3 – неопределенно.

Саша поздоровался с Машей. 

Маша поздоровалась с Дашей. 

Саша не поздоровался с Дашей.

31.
Автомобиль стоимостью 2400 долларов был уценен во время сезонной распродажи на 33 1/3%. Сколько стоил автомобиль во время распродажи?

32.
Три из пяти фигур нужно соединить таким образом, чтобы получилась равнобедренная трапеция:
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33.
На платье требуется 2 1/3м. ткани. Сколько платьев можно сшить из 42 м?

34.
Значения следующих двух предложений: 

1 – сходны, 2 – противоположны, 3 – ни сходны, ни противоположны.

Трое докторов не лучше одного. 

Чем больше докторов, тем больше болезней.

35.
Увеличивать и расширять. Эти слова: 

1 – сходны, – противоположны, 3 – ни сходны, ни противоположны.

36.
Смысл двух английских пословиц: 

1 – схож, 2 – противоположен, 2 – ни схож, ни противоположен.

Швартоваться лучше двумя якорями. 

Не клади все яйца в одну корзину.

37.
Бакалейщик купил ящик с апельсинами за 3,6 долларов. В ящике их было 12 дюжин. Он знает, что 2 дюжины испортятся еще до того, как он продаст все апельсины. По какой цене ему нужно продавать апельсины, чтобы получить прибыль в 1/3 закупочной цены?

38.
Претензия и претенциозный. Эти слова по своему значению: 

1 – схожи, 2 – противоположны, 3 – ни сходны, ни противоположны.

39.
Если бы полкило картошки стоило 0,0125 доллара, то сколько килограмм можно было бы купить за 50 центов?

40.
Один из членов ряда не подходит к другим. Каким числом Вы бы его заменили: 

1/4 1/8 1/8 1/4 1/8 1/8 1/4 1/8 1/6.

41.
Отражаемый и воображаемый. Эти слова являются: 

1 – сходными, 2 – противоположными, 3 – ни сходными. ни противоположными.

42.
Сколько соток составляет участок длиною 70 м и шириной 20 м?

43.
Следующие две фразы по значению: 

1 – сходны, 2 – противоположны, 3 – ни сходны, ни противоположны.

Хорошие вещи дешевы, плохие дороги. 

Хорошее качество обеспечивается простотой, плохое – сложностью.

44.
Солдат, стреляя в цель, поразил ее в 12.5% случаев. Сколько раз солдат должен выстрелить, чтобы поразить се сто раз?

45.
Один из членов ряда не подходит к другим. Какое число Вы бы поставили на его место: 

1/4 1/6 1/8 1/9 1/12 1/14?

46.
Три партнера по акционерному обществу (АО) решили поделить прибыль поровну. Т. вложил в дело 4500 долларов, К. – 3500 долларов, П. – 2000 долларов. Если прибыль составит 2400 долларов, то насколько меньше прибыль получит Т. по сравнению с тем, как если бы прибыль была разделена пропорционально вкладам?

47.
Какие две из приведенных ниже пословиц имеют сходный смысл: 

1. Куй железо, пока горячо.

2. Один в поле не воин. 

3. Лес рубят, цепки летят. 

4. Не все то золото, что блестит. 

5. Не по виду суди, а по делам гляди?

48.
Значение следующих фраз: 

1 – сходно, 2 – противоположно, 3 – ни сходно, ни противоположно.

Лес рубят щепки летят. 

Большое дело не бывает без потерь.

49.
Какая из этих фигур наиболее отлична от других?

          
[image: image15]
50.
В печатающейся статье 24000 слов. Редактор решил использовать шрифт двух размеров. При использовании шрифта большого размера на странице умещается 900 слов, меньшего – 1200. Статья должна занять 21 полную страницу в журнале. Сколько страниц должно быть напечатано меньшим шрифтом?

ОБРАБОТКА И ИНТЕРПРЕТАЦИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ ТЕСТА

	№ Задания
	Ключ
	№ Задания
	Ключ
	№ Задания
	Ключ
	№ Задания
	Ключ

	1.
	3
	14.
	3
	27.
	1
	40.
	1/8

	2.
	3
	15.
	0,31
	28.
	1
	41.
	3

	3.
	2
	16.
	НИ
	29.
	2 - 13
	42.
	14

	4.
	ДА
	17.
	4
	30.
	3
	43.
	1

	5.
	4
	18.
	4
	31.
	1600
	44.
	800

	6.
	2
	19.
	3
	32.
	1,2,4
	45.
	1/10

	7.
	4
	20.
	Н
	33.
	18
	46.
	280

	8.
	1
	21.
	3, 5
	34.
	3
	47.
	4.5

	9.
	5
	22.
	31
	35.
	1
	48.
	1

	10.
	40
	23.
	2
	36.
	1
	49.
	3

	11.
	3
	24.
	1
	37.
	4,8
	50.
	17

	12.
	2,7 (270)
	25.
	1500 (15)
	38.
	1
	
	

	13.
	4
	26.
	1
	39.
	20
	
	


Интегральный показатель общих умственных способностей (Ип) равен количеству правильно решенных задач.

Интерпретация результатов теста

Анализ результатов целесообразно начинать с определения уровня общих умственных способностей. Для этого количество правильно решенных задач (Ип) соотносится со шкалой уровней.
	Величина показателя Ип
	Уровень общих умственных способностей

	13 и меньше 
	низкий

	14-18 
	ниже среднего

	19-24
	средний

	25-29
	выше среднего

	30 и больше 
	высокий


Установленный уровень является многопараметрическим показателем общих способностей. Данная методика позволяет выделить эти параметры и проанализировать их.

Способности обобщения и анализа материала устанавливаются на основе выполнения заданий на пословицы. Эти задания требуют абстрагирования от конкретной фразы и перехода в область интерпретации смыслов, установления их пересечений и нового возврата к конкретным фразам.

Гибкость мышления как компонент общих способностей также определяется по выполнению заданий на пословицы. Если ассоциации испытуемого носят хаотический характер, то можно говорить о ригидности мышления (например, такие задания, как №11).

Инертность мышления и переключаемость - это важные характеристики общих способностей к обучаемости. Для их диагностики предусмотрено специальное расположение заданий в данном тесте. Чередование различных типов заданий в тексте может затруднять их решение лицам с инертными связями прошлого опыта. Такие лица с трудом меняют избранный способ работы, не склонны менять ход своих суждений, переключаться с одного вида деятельности на другой. Их интеллектуальные процессы малоподвижны, темп работы замедлен.

Эмоциональные компоненты мышления и отвлекаемость выявляются по заданиям, которые могут снижать показатель теста у испытуемых (24, 27, 31 и др.). Эмоционально реагирующие испытуемые начинают улыбаться и обращаться к экспериментатору вместо того, чтобы быть направленными на объект, то есть задачу.

Скорость и точность восприятия, распределение и концентрация внимания определяются заданиями №8 и 13. Они выявляют способность в сжатые сроки работать с самым разнообразным материалом, выделять основные содержания, сопоставлять цифры, знаки и т.п.

Употребление языка, грамотность может быть проанализирована на основании выполнения заданий на умение пользоваться языком. Задача №8 предполагает элементарные знания иностранного языка (в пределах алфавита).

Ориентировка устанавливается благодаря анализу стратегии выбора испытуемым задач для решения. Одни испытуемые решают все задачи подряд. Другие – только те, которые для них легки и решаются ими быстро. Определение легкости решения очень индивидуально. Здесь к тому же проявляются склонности тестируемых. Некоторые из них просматривают напечатанные на данном листе теста задания и выбирают сначала задачи математические, имеющие числовое содержание, а другие, пользуясь этой стратегией, предпочитают задачи вербальные.

Пространственное воображение характеризуется по решению четырех задач, предполагающих операции в двумерном пространстве.

Таким образом, методика КОТ может быть использована для исследования относительно большого количества компонентов общих способностей. С ее помощью достаточно надежно прогнозируется обучаемость и деловые качества человека.
Отчет деятельности психологической службы виртуальной учебной фирмы за 2012-2013 учебный год.

Основными задачами психологической службы являются: 

· содействие полноценному личностному и интеллектуальному развитию сотрудников учебного предприятия; 

· формирование у них способности к самовоспитанию, саморазвитию и самоопределению;

· обеспечение индивидуального подхода к каждому сотруднику на основе результатов психодиагностики.

Психологическое сопровождение сотрудников виртуальной учебной фирмы осуществляется посредством реализации диагностической, консультативной, психопрофилактической, организационно-методической  работы.

По каждому направлению были реализованы следующие виды деятельности:

3. Диагностическое:
Был разработан психодиагностический инструментарий:

5) Тест Люшера (см. Приложение 1); 
6) Тест «Память на числа» (см. Приложение 2);
         3) КОС (см.Приложение 3).
         4) Тест Мюнстерберга (см. Приложение 4)

         5) Тест КОТ (см Приложение 5)
Индивидуальные результаты возможно посмотреть на кафедре психологии, все данные занесены в «Психологические паспорта».

2. Организационно-методическое:

-оформление психологического паспорта на каждого сотрудника (см. Приложение 5);

-заполнение протоколов результатов диагностического обследования сотрудников;

- систематизация наглядно-раздаточного материала.
В результате психодиагностического обследования группы 
1205, специальность Прикладная информатика
было выявлено:

По результатам теста КОС у большинства исследуемых студентов группы 1205 уровень общих коммуникативных и организаторских способностей выше среднего. Студенты стремятся к контактам с людьми, отстаивают свое.

Результаты, полученные по тесту «КОС», наглядно отражены в диаграмме 1.

Диаграмма 1
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По результатам теста КОТ у большинства исследуемых студентов группы 1205 уровень общих умственных способностей высокий.

По результатам теста КОТ (диаграмма 2) были получены следующие результаты:

Высокий уровень-5 человек
Выше среднего-1человек
Средний уровень-1 человек

Средний показатель по группе-22,7 т. е. уровень общих умственных способностей высокий.

Из теста КОТ можно сделать вывод, что учащиеся группы 1205 это целеустремлённые, увлечённые жизнью люди. Они воспринимают жизнь как интересный, эмоционально-насыщенный и наполненный смыслом процесс. Испытуемые оценивают прожитый отрезок своей жизни как продуктивный и осмысленный. Также они считают, что люди обладают достаточной свободой выбора, чтобы построить свою жизнь в соответствии со своими целями и задачами и представлениями о ее смысле. Группа адекватно оценивает себя и свои силы.
Наглядно результаты теста представлены в диаграмме 2.

Диаграмма 2
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По результатам теста «Мюнстерберга» можно сказать, что среднее количество показателя на внимание 16.2:

3. Высокий показатель-1 человек

4. Средний-3 человека

5. Низкий-3человека

Таким образом по результатам теста Мюнстерберга было выявлено, что у большинства студентов группы 1205 внимание на среднем и низком  показатели. Это может быть связано с состоянием сильного эмоционального переживания во время прохождения теста.

Так же был проведен тест на «логическое мышление». По результатам было выявлено: 3 человека ответили из 12 вопросов- 6 правильных ответа;2 человека из 12-4 правильных;1 человек из 12-7 правильны;1 человек из 12-5 правильных. Группа имеет низкие показатели.

По результатам анкет можно сказать:

7. Предпочитаемые книги в данный группе: «Мастер и Маргарита» «Приключение Тома Сойера», «Дети капитана Гранта»

8. Любимые фильмы: «Широко шагая» «Пила», «Ангар», «Достучаться до небес», «Зеленая миля»

9. В какой стране хотели жить члены данной группы: в России, Таиланде, Китае, Кубе Германии.

10. Мечты отдельных членов группы: съездить на море, побывать в космосе, закончить университет

11.  Занятие в свободное время: спорт, социальные сети, сериалы, боулингом, слушанием музыки, немецким языком.

Таким образом можно сказать группа активна ,у всех членов группы разные мечты, присутствуют сходства в «В какой стране хотели бы вы жить»- 5 человек ответило что в России, 2 человека ответили что в Таиланде. Так же в сходства есть в прочтении любимых книг, 2 испытуемых ответили « Мастер и Маргарита».

Рекомендации психолога:
Для развития ощущений, восприятий и внимания у студентов должна соответствовать тем требованиям, которые предъявляет к ним будущая профессия. Можно наметить следующие пути и определить условия развития и совершенствования ощущений, восприятий и внимания:

 1. Понимание студентами значимости учебы в вузе для своей будущей профессии, интерес к ней.

 2. Тренировка органов чувств и свойств внимания.

 3. Выполнение задач, близких к реальным условиям будущей профессиональной деятельности.

 4. Использование различных приемов, улучшающих состояние всего организма, таких как физические упражнения, поддержание хороших условий обитаемости в аудиториях и др.

 Ощущения, восприятия и внимание развиваются в активной и личностно-значимой деятельности.

Для развития логического мышления:

1. Одно из первых педагогических требований, предъявляемых к

процессу обучения с точки зрения развития логического

мышления, состоит в том, чтобы каждый студент логически

обосновывал свою догадку или предположение. Но если

студент выдвигает предположение и не может логически его

обосновать, не нужно порицать его, а следует поощрить его за

попытку использовать интуицию и направить на дальнейший

анализ выдвинутой идеи.
     2.Вторая рекомендация состоит в формировании у студентов

уверенности в своих силах. Тот, кто не верит в себя, уже

обречен на неуспех. Разумеется, эта вера должна быть

обоснованной, но важно понять, что переоценка своих

возможностей студентами менее опасна, чем недооценка.

Исключение из этого правила касается только студентов с

патологически завышенной самооценкой, которую

преподавателю обычно удается достаточно быстро

обнаружить. Другая проблема состоит в том, что завышенная

самооценка может негативно сказаться на развитии интеллекта

и совершенствовании профессионального мастерства.

     3.Необходимо стимулировать стремление студента к

самостоятельному выбору целей, задач и средств их решения.

 Человек, не привыкший действовать самостоятельно, брать на

себя ответственность за принятые решения, теряет

способность мыслить логически.

     4.Важнейшая задача – не допускать формирования конформного

мышления, бороться с соглашательством и ориентацией на

мнение большинства.

     5.Шире применять методы обучения, способствующие развитию

логического мышления студентов. Например, логические

упражнения, задачи, тесты. Данные упражнения можно

использовать в подготовительной части урока для

актуализации знаний и для дальнейшей установки на

мыслительную деятельность.
Группа 1207, специальность Юриспруденция
      Для определения настроения был проведен Цветовой тест Люшера, по итогам которого были получены результаты, показывающие эмоциональный настрой испытуемых.
У 3 людей настроение положительное, позитивное состояние, стремление к признанию.

1 человек – сильное возбуждение.

1 человек – деловое настроение, слегка повышенное возбуждение, увлеченность, оптимизм.

1 человек – чувство удовлетворенности, спокойствия.

1 человек – чувство неудовлетворенности, стремление к признанию, желание произвести впечатление.

У 2 человек – небольшое беспокойство, стремление к популярности, признанию.

У 4 людей – негативное состояние, стремление уйти от проблем, ощущение враждебности окружающих.

Общие умственные способности — это способности, которые необходимы для выполнения не какой-то одной, а многих видов деятельности. К ним относят, например, такие качества ума, как умственная активность, сосредоточенное внимание и т. д. Общие способности в своей совокупности составляют основу способностей к обучению, к труду и к общению, поэтому они служат необходимой основой становления личности.

       По результатам теста КОТ у большинства исследуемых студентов группы 1207 уровень общих умственных способностей средний.
Были получены следующие данные по каждому из уровней (Диаграмма 1):

Высокий уровень – 0 человек
Уровень выше среднего – 2 человека

Средний уровень – 5 человек
Уровень ниже среднего – 4 человека
Низкий уровень – 2 человека
                                                                                                                                 Диаграмма 1
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Рекомендации по развитию умственных способностей:

1. Выполнять упражнения, развивающие концентрацию и распределение внимания. 

2. Чтение толковых словарей, словарей крылатых выражений и слов, пословиц и поговорок, словарей иностранных слов и двуязычных словарей, а также полезно решать лингвистические задачи. 

3. Если испытуемый плохо выполнил числовые задачи, то для развития соответствующего свойства полезны сборники головоломок. 

4. В случае, когда у испытуемого вызывали проблемы задачи, требующие пространственного представления, важна тренировка концентрации внимания на разнообразных объектах, с последующим преобразованием их образов в представлении.

     Тест на определение самооценки показал, что у всех студентов группы 1207 она является адекватной и лишь у одного студента самооценка низкая.               

                                                                                                Диаграмма 2
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Адекватная самооценка: Вы живете в согласии с собой, знаете себя и можете себе доверять. Обладаете ценным умением находить выход из трудных ситуаций как личного характера, так и во взаимоотношениях с людьми. Формулу вашего отношения к себе и окружающим можно выразить словами: «Доволен собой, доволен другими». У вас нормальная здоровая самооценка, вы умеете быть для себя поддержкой и источником силы и, что самое главное, не за счет других.

Заниженная самооценка: Очевидно, вы недовольны собой, вас муча-сомнения и неудовлетворенность своим интеллектом, способностями, достижениями, своей внешностью, возрастом, полом.

Рекомендаци на повышение самооценки:

•    Составьте список своих небольших побед и ежедневно его пополняйте. Неуверенные в себе люди склонны забывать свои, пусть мелкие, достижения и смаковать неудачи. Для того чтобы повысить самооценку смакуйте свой успех, причём каждый день!
•   Постарайтесь не сравнивать себя с окружающими людьми. Быть лучше всех невозможно и у вас регулярно будут появляться поводы для самоуничижения. 
•     Не занимайтесь самокопанием и самобичеванием. Повысить самооценку, внутренне себя унижая, невозможно.
•    Старайтесь избегать общения с людьми, которые психологически вас подавляют или стремятся подчинить своей воле. Психологическая зависимость внутренне угнетает человека, и повысить самооценку, играя роль подчинённого, очень тяжело.
•    Попробуйте честно определить ваши личные достоинства и положительные качества вашего характера и, не занимаясь самолюбованием, почаще о них вспоминайте

•    Постарайтесь заниматься делом, которое вам нравится и которое у вас получается (хотя бы в качестве хобби). Самый эффективный метод повысить самооценку – это делать что-то лучше других.
•    Помогайте тем, кому можете помочь. Знание, что вы необходимы людям, способно повысить вашу самооценку даже в отсутствии жизненных успехов. 

По результатам теста КОС выявлено, что студенты группы 1207 обладают высоким уровнем как коммуникативных, так и организаторских способностей. Им свойственно не теряться в новой обстановке, быстро находить друзей, стремление расширить круг своих знакомых. Готовность оказать помощь близким и друзьям. Проявление инициативы в общении, способность принимать решения в трудных, нестандартных ситуациях. 
Диаграмма 3
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По результатам теста «Память на числа» установлено, что у студентов средний показатель кратковременной зрительной памяти. Это свидетельствует о способности к быстрому запоминанию и воспроизведению материала (см. Диаграмма 4).

По результатам теста Мюнстерберга было выявлено, что  у студентов группы 1207  показатель избирательности внимания и помехоустойчивости  ниже среднего, что является следствием низкой способности к длительному сосредоточению и концентрации  (см. Диаграмма 4). 

По результатам теста «Логическое мышление» установлено, что средний показатель студентов ниже среднего, что говорит о низком уровне аналитического мышления и способности к логическим умозаключениям на основе утверждений (см. Диаграмма 4).

Диаграмма 4
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По результатам анкеты на изучение личностных интересов получены следующие данные:
На вопрос «У Вас развиты коммуникативные способности?» все студенты затруднились с ответом.

На вопрос «Вы считаете себя общительным человеком?» 12 студентов ответили «да», 1 ответил «нет».

На вопрос «Можете ли Вы расположить к себе незнакомого человека?» 

11 студентов ответили «да»,  2 ответили  «затрудняюсь».

На вопрос «Считаете ли Вы себя толерантным человеком?» ответили:

10 – «да», 2 – «нет», 1 – «затрудняюсь ответить».

Предпочитаемые школьные интересы: спорт, учеба, автомобили, компьютер, политика.

На вопрос «Какое направление наук Вас привлекает больше всего?» 11  студентов  ответили - «гуманитарные», 2 студента ответили – «технические».

На вопрос «Вы считаете себя человеком, способным в нужное время взять на себя ответственность и стать лидером?» 10 человек ответил «да», 1 – «нет», 2 – «затрудняюсь».

На вопрос «Следуете ли Вы заданным стандартам, требованиям и алгоритмам?» ответили: 7 – «да», 5 – «нет», 1 – «затрудняюсь ответить».

Предпочитаемые любимые хобби: спорт, автомобили, работа, сон, учеба, танцы, плавание, музыка.

 На вопрос «Нравится ли Вам вид деятельности, требующий большой ответственности, усидчивости и кропотливости?»  ответили: 3 – «да», 5 – «нет», 5 – «затрудняюсь ответить». 

На вопрос «Обладаете ли Вы следующими личностными качествами: оптимистичность, порядочность, пунктуальность, сострадательность, чувство ответственности, активность и эмоциональна устойчивость?»  ответили:

11 – «да», 2 – «затрудняюсь ответить».

Наибольшей ценностью для всех студентов  является  «общение с людьми», «жажда новых открытий».

Свое ближайшее будущее  испытуемые связывают с возможностью  «стать успешным квалифицированным специалистом», «со службой в армии», « с окончанием ВУЗа». 

Предпочитаемые специальности: юрист, слесарь, инженер-конструктор. 

На вопрос «На кого Вы хотели бы быть похожим? предпочтительными ответами стали: «на себя»,  «на отца», «ни на кого», «на Кобзона», «на Экзибита» (американский телеведущий) .

На вопрос «Вы можете работать сообща с другими людьми?» все испытуемые ответили «да».

На вопрос о предпочтении сплоченного или разобщенного коллектива все испытуемые выбрали «сплоченный коллектив».

На вопрос анкеты (Как Вы считаете, у Вас много настоящих друзей?) 5 человек ответили «да», 5 человек ответили  «нет», 3 – «затрудняюсь ответить».

На  вопрос «Вы можете назвать себя человеком, умеющим дружить?»  все испытуемые ответили «да».

По ранжированию интересов получены следующие показатели:

1 место – учеба;

2 место – спорт;

3 место – музыка;

4 место – кино.

Таким образом, в результате исследования установлено, что студенты группы 1207 обладают высоким уровнем коммуникативных и организаторских способностей,  а также высокой кратковременной зрительной памятью; но, вместе с тем у них слабая избирательность внимания и низкий показатель по логическому мышлению. 

Рекомендации:  для повышения уровня развития логического мышления  рекомендуется  решение математических задач (головоломки, построение логических умозаключений, задачи на обобщение и анализ). Для повышения избирательности внимания  и помехоустойчивости рекомендуется  тренировать способность к динамической (быстрой) наблюдательности и прослеживанию непрерывных изменений с помощью целенаправленного систематического сосредоточения и фиксации необходимого материала. 
Группа 1201, специальность Менеджмент
Для определения настроения был проведен Цветовой тест Люшера, по итогам которого были получены результаты, показывающие эмоциональный настрой испытуемых.

В целом у группы 1201 было положительное настроение, деловое возбуждение, активное стремление к деятельности, стремление к самоутверждению, желание произвести впечатление.

Данная процедура показала готовность участников к дальнейшему сотрудничеству с психологом.

       Общие умственные способности — это способности, которые необходимы для выполнения не какой-то одной, а многих видов деятельности. К ним относят, например, такие качества ума, как умственная активность, сосредоточенное внимание и т. д. Общие способности в своей совокупности составляют основу способностей к обучению, к труду и к общению, поэтому они служат необходимой основой становления личности.

    С помощью теста КОТ, в группе 1201 были выявлены следующие результаты:

Высокий уровень – 1 человек

Уровень выше среднего – 1 человек

Средний уровень – 1 человек

Уровень ниже среднего – 0 человек

Низкий уровень – 0 человек

Результаты, полученные по тесту КОТ, наглядно отражены в диаграмме 3
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Рекомендации по развитию умственных способностей:

1. Выполнять упражнения, развивающие концентрацию и распределение внимания. 

2. Чтение толковых словарей, словарей крылатых выражений и слов, пословиц и поговорок, словарей иностранных слов и двуязычных словарей, а также полезно решать лингвистические задачи. 

3. Если испытуемый плохо выполнил числовые задачи, то для развития соответствующего свойства полезны сборники головоломок. 

4. В случае, когда у испытуемого вызывали проблемы задачи, требующие пространственного представления, важна тренировка концентрации внимания на разнообразных объектах, с последующим преобразованием их образов в представлении.

Тест по выявлению уровня самооценки дал следующие результаты: у 67% студентов группы 1201 самооценка является адекватной; у 33 % она завышена. Наглядно результаты отражены в диаграмме 4.

                                                                                                           Диаграмма 4
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Завышенная самооценка: Вы довольны собой и уверены в себе. У вас большая потребность доминировать над людьми, любите подчеркивать свое «я», выделять свое мнение. Вам безразлично то, что о вас говорят, но сами вы имеете склонность критиковать других. Чем больше у вас баллов, тем больше вам подходит определение: «Вы любите себя, но не любите других». Но у вас есть один недостаток: слишком серьезно к себе относитесь, не принимаете никакой критической информации.

Адекватная самооценка: Вы живете в согласии с собой, знаете себя и можете себе доверять. Обладаете ценным умением находить выход из трудных ситуаций как личного характера, так и во взаимоотношениях с людьми. Формулу вашего отношения к себе и окружающим можно выразить словами: «Доволен собой, доволен другими». У вас нормальная здоровая самооценка, вы умеете быть для себя поддержкой и источником силы и, что самое главное, не за счет других.
Рекомендации при завешенной самооценке:

1. Подумайте, насколько ваше мнение о себе соответствует мнению родителей, друзей и знакомых?

2. Учитесь прислушиваться к мнению других людей, их одобрению или неодобрению: ведь окружающие часто могут оценить вас вернее, чем вы сделаете это самостоятельно.

3. Получив отказ в просьбе о чем либо или не справившись с порученным делом, ищите причины в себе, а не в обстоятельствах или других людях.

4. При сравнении с другими пытайтесь сравнивать себя с теми, кто добивается максимальных успехов в конкретных видах деятельности и в жизни вообще.

5. Не считайте свои недостатки мелочью: ведь вы же не считаешь мелочью недостатки других людей?

6. Старайся относиться к себе критичнее: разумная самокритичность способствует саморазвитию и более полной реализации потенциальных возможностей.

7. Уважайте чувства и желания других людей, они имеют точно такое же значение, как и ваши собственные

По результатам теста КОС у большинства исследуемых студентов группы 1201 уровень общих коммуникативных и организаторских способностей выше среднего. Это свидетельствует о стремлении к расширению круга своих знакомых, о проявлении инициативы в общении, способности принимать решения в нестандартных ситуациях.
Результаты, полученные по тесту «КОС», наглядно отражены в диаграмме 1.

Диаграмма 1
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По результатам теста «Логическое мышление» установлено, что все студенты группы 1201 характеризуются слабо развитым логическим мышлением, которое необходимо совершенствовать. Это свидетельствует о низкой способности к выстраиванию умозаключений и решению арифметических задач (см. Диаграмма 2).

По результатам теста Мюнстерберга установлено, что студенты группы 1201 характеризуются высокой избирательной внимательностью и помехоустойчивостью. Они склонны к длительному сосредоточению и концентрации внимания (см. Диаграмма 2). 

По результатам «Память на числа» установлено, что все студенты группы 1201 обладают низким показателем кратковременной зрительной памяти, что является следствием неспособности к быстрому запоминанию (см. Диаграмма 2). 

Диаграмма 2
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По результатам анкеты на изучение личностных интересов выявлено:

На вопрос «У Вас развиты коммуникативные способности?» 3 человека затруднились с ответом.

На вопрос «Вы считаете себя общительным человеком?» 3 человека ответили «да».

На вопрос «Можете ли Вы расположить к себе незнакомого человека?» 

1 студент ответил «да», 1 ответил «нет», 1 ответил «затрудняюсь».

На вопрос «Считаете ли Вы себя толерантным человеком?» ответили:

1 – «да», 1 – «нет», 1 – «затрудняюсь ответить».

Предпочитаемые школьные интересы: рисование, бисероплетение.

На вопрос «Какое направление наук Вас привлекает больше всего?» все студенты  ответили - «гуманитарные».

На вопрос «Вы считаете себя человеком, способным в нужное время взять на себя ответственность и стать лидером?» 1 человек ответил «нет», 2 – «да».

На вопрос «Следуете ли Вы заданным стандартам, требованиям и алгоритмам?» ответили: 1 – «да», 1 – «нет», 1 – «затрудняюсь ответить».

Предпочитаемые любимые хобби: интернет, музыка, книги, фильмы, бисероплетение, уборка, готовка, спорт.

 На вопрос «Нравится ли Вам вид деятельности, требующий большой ответственности, усидчивости и кропотливости?»  ответили: 1 – «да», 1 – «нет», 1 – «затрудняюсь ответить». 

На вопрос «Обладаете ли Вы следующими личностными качествами: оптимистичность, порядочность, пунктуальность, сострадательность, чувство ответственности, активность и эмоциональна устойчивость?»  ответили:

2 – «да», 1 – «нет, не всеми».

Наибольшей ценностью для всех студентов  является  «общение с людьми».

Свое ближайшее будущее все испытуемые связывают с возможностью  «стать успешным квалифицированным специалистом». 

Предпочитаемые специальности: менеджер и психолог. 

На вопрос «На кого Вы хотели бы быть похожим? предпочтительными ответами стали: «на маму»,  «на сестру».

На вопрос «Вы можете работать сообща с другими людьми?» все испытуемые ответили «да».

На вопрос о предпочтении сплоченного или разобщенного коллектива все испытуемые выбрали «сплоченный коллектив».

На вопрос анкеты (Как Вы считаете, у Вас много настоящих друзей?)

2 человека ответили  «нет», 1 – «затрудняюсь ответить».

На  вопрос «Вы можете назвать себя человеком, умеющим дружить?»  все испытуемые ответили «да».

По ранжированию интересов получены следующие показатели:

1 место – музыка, спорт, учеба;

2 место – кино;

3 место – учеба, музыка, спорт.

4 место – спорт, кино, музыка.

Таким образом, в результате исследования установлено, что  студенты группы 1201 характеризуются высоким уровнем общих коммуникативных и организаторских способностей, высокой избирательностью внимания; но вместе с тем у них недостаточная  зрительная память и низкий показатель по логическому  мышлению. 

Рекомендации: для повышения уровня развития логического мышления рекомендуется  решение математических  задач (головоломки, построение логических умозаключений, задачи на обобщение и анализ). Развивать  кратковременную  память можно с помощью систематического запоминания и дальнейшего воспроизведения материала, составления планов для запоминания с выделением основных  тезисов.
Приложение 3.
Самооценка.
Продумайте предполагаемые ниже утверждения, указав на отдельном месте в четырехбальной системе свое утверждение к ним.

Я думаю об этом:


очень часто – 4 балла


часто            – 3 балла


иногда          – 2 балла


редко            – 1 балл


никогда        – 0 баллов

1. Мне хочется, чтобы мои друзья подбадривали меня.

2. Постоянно чувствую свою ответственность на работе.

3. Я беспокоюсь о своем будущем.

4. Меня многие ненавидят.

5. Я обладаю меньшей инициативой, нежели другие.

6. Я беспокоюсь за свое психическое состояние.

7. Я боюсь выглядеть глупцом.

8. Внешний вид других куда лучше, чем мой.

9. Я боюсь выступать с речью перед незнакомыми людьми.

10. Я часто допускаю ошибки.

11. Как жаль, что  я не умею говорить как следует с людьми.

12. Как жаль, что мне не хватает уверенности в себе.

13. Мне бы хотелось, чтобы мои действия одобрялись другими чаще.

14. Я слишком скромен.

15. Моя жизнь бесполезна.

16. Многие неправильного мнения обо мне.

17. Мне не с кем поделиться своими мыслями.

18. Люди ждут от меня очень много.

19. Люди не особенно интересуются моими достижениями.

20. Я слегка смущаюсь.

21. Я чувствую, что многие люди не понимают меня.

22. Я не чувствую себя в безопасности.

23. Я часто волнуюсь понапрасну.

24. Я чувствую себя неловко, когда вхожу в комнату, где уже сидят люди.

25. Я чувствую, что люди говорят обо мне за моей спиной.

26. Я чувствую себя скованным.

27. Я уверен, что люди почти все принимают легче, чем я.

28. Мне кажется, что со мной должна случиться какая-нибудь неприятность.

29. Меня волнует мысль, как люди относятся ко мне.

30. Как жаль, что я не так общителен.

31. В спорах я высказываюсь лишь тогда, когда уверен в своей правоте.

32. Я думаю о том, чего ждет от меня общественность.
ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТА ПО ТЕСТУ “САМООЦЕНКА”

0 – 25 баллов                Высокий уровень самооценки – означает, что человек не        отягощен комплексом неполноценности, он правильно реагирует на замечания других и редко сомневается в своих поступках.

26 – 45 баллов                    Средний уровень самооценки – свидетельствует о том, что человек редко страдает от комплекса неполноценности и лишь время от времени старается подладиться под мнение других.

46 – 128 баллов                 Низкий уровень самооценки – сигнализирует о том, что человек болезненно переносит критические замечания в свой адрес, старается всегда считается с мнениями других и часто страдает от комплекса неполноценности.
Приложение 4.
Тест Мюнстерберга на восприятие.

Найдите в нижеследующем тексте слова (существительные в именительном падеже единственного числа без использования специфических терминов и аббревиатур; если слова пересекаются или входят друг в друга, то используйте слово наибольшей длины).

бсолнцевтргщоцрайонзгучновостьхэьгчяфактуекэкзаментроч ягшгцкпрокуроргурстабюетеорияентсджэбьамхоккейтрсицы
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 хэнздвосприятиейцукенгшщзхъвафыапролдблюбовьавфырпл

 ослдспектакльячсмитьбюжюерадостьвуфцпэждлорпкнародш 
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Обработка и интерпретация результатов.
Оценивается количество выделенных слов и количество ошибок (пропущенные и неправильно выделенные слова).

1. Если вы обнаружили не более 15 слов, то вам следует серьезно заняться развитием своего внимания. Находите время для чтения, записывайте интересные мысли в вашу записную книжку, время от времени перечитывайте свои записи.

2. Если вы обнаружили не более 20 слов, ваше внимание ближе к норме, но иногда оно вас подводит. Вернитесь к тесту, повторите его еще раз. Сверьте свои результаты с ключом к тесту.

3. Если вам удалось обнаружить 24 слова, ваше внимание в полном порядке. Хороший уровень развития внимания помогает вам учиться, запоминать информацию и воспроизводить ее в нужный момент.

Ключ

Солнце, район, новость, факт, экзамен, прокурор, теория, хоккей, троица, телевизор, память, восприятие, любовь, спектакль, радость, народ, репортаж, конкурс, личность, комедия, отчаяние, лаборатория, основание, кентавр, психиатрия.
Приложение 5.

Опросник КОС (коммуникативных и организаторских склонностей).

1. Много ли у Вас друзей, с которыми Вы постоянно общаетесь?

2. Часто ли Вам удается склонить большинство своих товарищей к принятию ими Вашего мнения?

3. Долго ли Вас беспокоит чувство обиды, причиненное Вам кем-то из Ваших товарищей?

4. Всегда ли Вам трудно ориентироваться в создавшейся критической ситуации?

5. Есть ли у Вас стремление к установлению новых знакомств с разными людьми?

6. Нравиться ли Вам заниматься общественной работой?

7. Верно ли, что Вам приятнее и проще проводить время с книгами или за какими-либо другими занятиями, чем с людьми?

8. Если возникли какие-либо помехи в осуществлении Ваших намерений, то легко ли Вы отступаете от них?

9. Легко ли Вы устанавливаете контакты с людьми, которые значительно старше Вас по возрасту?

10. Любите ли Вы придумывать и организовывать со своими товарищами различные игры и развлечения?

11. Трудно ли Вы включаетесь в новую для Вас компанию?

12. Часто ли Вы откладываете на другие дни те дела, которые нужно было бы вы-полнить сегодня?

13. Легко ли Вам удается устанавливать контакты с незнакомыми людьми?

14. Стремитесь ли Вы добиваться, чтобы Ваши товарищи действовали в соответствии с Вашим мнением?

15. Трудно ли Вы осваиваетесь в новом коллективе?

16. Верно ли, что у Вас не бывает конфликтов с товарищами из-за невыполнения ими своих обязанностей, обязательств?

17. Стремитесь ли Вы при удобном случае познакомиться и побеседовать с новым человеком?

18. Часто ли в решении важных дел Вы принимаете инициативу на себя?

19. Раздражают ли Вас окружающие люди и хочется ли Вам побыть одному?

20. Правда ли, что Вы обычно плохо ориентируетесь в незнакомой для Вас обстановке?

21. Нравится ли Вам постоянно находиться среди людей?

22. Возникает ли у Вас раздражение, если Вам не удается закончить начатое дело?

23. Испытываете ли Вы чувство затруднения, неудобства или стеснения, если приходится проявить инициативу, чтобы познакомиться с новым человеком?

24. Правда ли, что Вы утомляетесь от частого общения с товарищами?

25. Любите ли Вы участвовать в коллективных играх?

26. Часто ли Вы проявляете инициативу при решении вопросов, затрагивающих интересы Ваших товарищей?

27. Правда ли, что Вы чувствуете себя неуверенно среди малознакомых Вам людей?

28. Верно ли, что Вы редко стремитесь к доказательству своей правоты?

29. Полагаете ли Вы, что Вам не доставляет особого труда внести оживление в малознакомую Вам компанию?

30. Принимаете ли Вы участие в общественной работе в школе?

31. Стремитесь ли Вы ограничить круг своих знакомых небольшим количеством людей?

32. Верно ли, что Вы стремитесь отстаивать свое мнение или решение, если оно не было сразу принято Вашими товарищами?

33. Чувствуете ли Вы себя непринужденно, попав в незнакомую Вам компанию?

34. Охотно ли Вы приступаете к организации различных мероприятий для своих товарищей?

35. Правда ли, что Вы не чувствуете себя достаточно уверенным и спокойным, когда приходится говорить что-либо большой группе людей?

36. Часто ли Вы опаздываете на деловые встречи, свидания?

37. Верно ли, что у Вас много друзей?

38. Часто ли Вы оказываетесь в центре внимания своих товарищей?

39. Часто ли Вы смущаетесь, чувствуете неловкость при общении с малознакомыми людьми?

40. Правда ли, что Вы не очень уверенно чувствуете себя в окружении большой группы своих товарищей?
Интерпретация и обработка результатов.

Для того чтобы подсчитать свой результат по шкале "коммуникативные склонности", воспользуйтесь следующим «ключом»: поставьте себе по 1 баллу за каждый ответ «да» на 1, 5, 9, 13, 17, 21, 25, 29, 33, 37-й вопросы и за каждый ответ «нет» на 3, 7, 11, 15, 19, 23, 27, 31, 35, 39-й вопросы. Коэффициент коммуникативности (Кк) определяется путем выяснения отношения количества «сырых» баллов по данной шкале к числу вопросов (20). Величина коэффициента от 0,10 до 0,45 соответствует шкальной оценке № 1; от 0,46 до 0,55 – № 2; от 0,56 до 0,65 – № 3; от 0,66 до 0,75 – № 4; от 0,76 до 1,00 – № 5.

Для того чтобы подсчитать свой результат по шкале "организаторские склонности", воспользуйтесь следующим «ключом»: поставьте себе по 1 баллу за каждый ответ «да» на 2, 6, 10, 14, 18, 22, 26, 30, 34, 38-й вопросы и за каждый ответ «нет» на 4, 8, 12,16, 20, 24, 28, 32, 36, 40-й вопросы. Коэффициент организаторских склонностей (Ко) определяется путем выяснения отношения количества «сырых» баллов по данной шкале к числу вопросов (20). Величина коэффициента от 0,20 до 0,55 соответствует шкальной оценке № 1; от 0,56 до 0,65 – № 2; от 0,66 до 0,70 – № 3; от 0,71 до 0,80 – № 4; от 0,81 до 1,00 – № 5.

Характеристика испытуемых по шкальной оценке.

№ 1. Характеризуются низким уровнем проявления коммуникативных и организаторских склонностей (далее – КОС).

№ 2. КОС присущи на уровне ниже среднего. Они не стремятся к общению, чувствуют себя скованно в новой компании, коллективе, предпочитают проводить время наедине с собой, ограничивают свои знакомства, испытывают трудности в установлении контактов с людьми и в выступлении перед аудиторией, плохо ориентируются в незнакомой ситуации, не отстаивают своё мнение, тяжело переживают обиды, проявление инициативы в общественной деятельности крайне занижено, во многих делах они предпочитают избегать принятия самостоятельных решений.

№ 3. Характерен средний уровень проявления КОС. Они стремятся к контактам с людьми, не ограничивают круг своих знакомств, отстаивают своё мнение, планируют свою работу, однако потенциал их склонностей не отличается высокой устойчивостью. Такие люди нуждаются в дальнейшей серьёзной и планомерной работе по формированию и развитию КОС.

№ 4. Относятся к группе с высоким уровнем проявления КОС. Они не теряются в новой обстановке, быстро находят друзей, постоянно стремятся расширить круг своих знакомых, занимаются общественной деятельностью, помогают близким, друзьям, проявляют инициативу в общении, с удовольствием принимают участие в организации общественных мероприятий, способны принять самостоятельное решение в трудной ситуации. Всё это они делают не по принуждению, а согласно внутренним устремлениям.

№ 5. Обладают высоким уровнем проявления КОС. Они испытывают потребность в коммуникативной и организаторской деятельности и активно стремятся к ней, быстро ориентируются в трудных ситуациях, непринуждённо ведут себя в новом коллективе, инициативны, предпочитают в важном деле или в создавшейся сложной ситуации принимать самостоятельные решения, отстаивают своё мнение и добиваются, чтобы оно было принято товарищами, могут внести оживление в незнакомую компанию, любят организовывать всякие игры, мероприятия, настойчивы в деятельности, которая их привлекает. Они сами ищут такие дела, которые бы удовлетворяли их потребность в коммуникации и организаторской деятельности.

Приложение 6.

Тест «Память на числа».
Вам будет предъявлена таблица с числами. Ваша задача заключается в том, чтобы за 20 секунд запомнить как можно больше чисел. Через 20 секунд таблицу уберут, и вы должны будете записать все те числа, которые вы запомнили.
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